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1. Tinh cép thiét ciia dé tai luin 4n

D6i méi sang tao (DMST) ngay cang ¢ vai trd quan trong trong nén kinh té va 1a yéu té nén tang
trong cac ly thuyét ting truong hién dai. Nhiéu két qua nghién ctru thuc nghiém ciing cho thiy DMST la yéu
t6 then chdt dem lai sy phat trién thinh vuong cho cac quoc gia trén thé gi6i (Cirera, Xavier, and William F.
Maloney, 2017). Gan day nhat, nam 2018, dai dién tiéu biéu nhat cta trudng phéi ting trudng noi sinh, Paul
Romer, cling v6i William D. Nordhaus, di dwugc vinh danh bang giai thuéng Nobel kinh té vi cong hién cua
ong trong viée “tich hop d6i méi sang tao cong nghé vao phan tich kinh té vi mé dai han” (Prize Committee,
2018). Giai thuong nay mét 1an nira cho thiy vai tro ciia PMST dbi véi ting truong kinh té trong dai han va
1a co s¢ dé khuyén nghi chinh sach cho nhitng mé hinh ting trudng bén ving lay vai tro ctia doanh nhan va
nha nghién ctu 1a trong tdm trong viéc khdm pha nhiing y tudng méi nho vao dong luc 1oi nhuén.

M6 hinh téng truong ndi sinh cling cho thiy vai tro trong tdm ciia doanh nghi¢p (DN) trong hé thong
PMST cua cac qudc gia va duge din dit bai dong lyc la loi nhuén. Pau tu ciia khu vie tu nhan vao R&D va
DMST trong khu vyc tu nhan, DN i mdt ngudn quan trong ciia tién by cong nghé (Romer, 1986). Ngoai ra,
md hinh ting trudng noi sinh con cho thdy vai tro hd trg chinh sach ciia chinh phu ciing duge chimg minh
khong chi don gian dimg lai & viéc dam bao quyén tai san cho cac DN va c4 nhan. Tai Viét Nam, DPMST néi
chung va DPMST DN noi riéng ngay cang nhan dugc su quan tdm cua Pang va Chinh phu.

Di d6i v6i tim quan trong cia DPMST DN, chinh sach hd tro DSMT truc tiép hodc gian tiép duoc coi
1a trong tAm ctia chién luoc ting trudng tai cac qudc gia phat trién ciing nhu cac qubc gia dang phat trién
(Cirera, Xavier va dong su (2020)). De dua ra nhirng chinh saich DMST nham hd tro va thic ddy PMST cia
DN, viéc xac dinh bdi canh va cac yéu t6 anh huong téi DPMST cua DN dong vai tro déc bi€t quan trong. Bén
canh d6, khai niém DMST trong nghién ciru ciing ngay cang dugc tiép can mot cach toan dién va hoan chinh,
doi hoi hudng nghién ciru da chidu hon so véi trude day.

Do d6, viéc tién hanh mot nghién ciru vé cac yéu to anh huong téi DPMST ciia DN Viét Nam trong
thoi gian gan nhét 1a thuc sy can thiét vé mit 1y luan ciing nhu thuc tién. Luén an nay s& gop phan b sung
nhing Khoang tréng nghién ciru vé cac yéu to do6 trong truong hop nghién ciru nganh ché bién ché tao (CBCT).
Két qua nghién ctru cua lun an s€ gop phan dua ra nhing khuyén nghi chinh sach phu hop ddi véi DN va
chinh pht nham théo g& cac yéu t6 anh huong dé thuc ddy DPMST ciia DN.

2. Nhirng diém méi ciia luin an
2.1. Vé Iy lugn

Luén an da ap dung cach tiép can da chiéu dén yéu to DMST cua DN, véi bén khia canh khac nhau:
DMST san pham, DPMST quy trinh, DMST quan ly va PMST ti€p thi. Day 1a cach tiép can pho bién trén thé
gi61 t61 PMST ctia DN tuy nhién chua dugc ap dung nhicu ¢ Viét Nam.

Luan an da xay dung va ap dung khung phén tich tong hop cac yéu to anh hudng, trong d6 c6 mot sd
yeu t6 moi nhur: thé che canh tranh va doc quyén. Nhitng yéu té nay dugc nhiéu nghién ctru, dic biét 1a tai cac
qudc gia dang phat trién, danh gia c6 anh huong téi DPMST ciia DN tuy nhién chua duge nghién ciru nhidu &
Viét Nam.

Luan an str dung phuong phap nghién ciru két hop, bao gdm phan tich dinh lugng va phan tich dinh
tinh str dung so liéu so cap va thir cap. Hai phuong phap nghién ciru nay b6 trg 1an nhau, gitip mang lai cii
nhin da chiéu vé cac yéu t6 anh huong dén DPMST ciia DN.

2.2. Vé thuc tién

Luan an da st dung thong tin va sb liéu cap nhat dén nam 2023, bao gdm ca s6 liéu so cip va sb liu
thir cap. Thong tin va so li¢u dugc cap nhat tir cac cong bo madi nhat nhu Nién giam thong ké, Sach trang doanh
nghiép Viét Nam, Sach trang cong ngh¢ thong tin...

D6i véi mo hinh hoi quy, luan an la mot trong s it nghién ctru tai Viét Nam st dung ch) liéu doanh
nghiép dang mang khong can dbi, trong 6 mot s6 doanh nghiép khong co day du dir liéu qua tat ca cac thoi
diém trong khoang thoi gian nghién ctru. Dir lidu nay cho phép ting sd quan sat trong md hinh va tang tinh tin
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cdy cua két qua hdi quy. Cu thé, nghién cau sir dung bd sb liéu Didu tra DN, dic biét 1a ‘hop phan ‘St dung
cong nghe trong san xuat dbi v61 doanh nghiép hoat dong trong nganh cong nghiép ché bién, ché tao dugc
chon mau” nam 2015-2018 véi tong s6 gan 16 nghin quan sat.

Luan an cling sir dung két qua khao sat nam 2023 v61 65 DN CNCBCT ¢ 11 tinh thanh trén ca nude
so NCS thyc hién. S6 lidu so cap nay 1a nguon thong tin rat quan trong dé bo sung cho két qua tir mé hinh hoi

quy.

~ Luén 4n dé cung cap co s¢ dang tin cay dé dé xuat khuyén nghi chinh sach cho Nha nuéc va DN nhim
thic day DPMST cua DN téi nam 2030.

3. Cau truc cia luin an

Luén an c6 bon chuong, bao gom:
Chuong 1: TOng quan cac cong trinh va hudng nghién ctru ctia ludn an

Chwrong 2: Co s6 1y luan va kinh nghiém qudc té vé nhimg yéu t6 anh huong dén doi méi sang tao ciia
doanh nghi¢p

Chwrong 3: Danh gia thyc trang cac yéu to anh hudong dén d6i moi sang tao ciia doanh nghiép & Viét
Nam

Chuwrong 4: Pinh huéng va giai phap thiic day doi méi sang tao ciia doanh nghiép ¢ Viét Nam

Chuong 1
TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CU'U
VA HUONG NGHIEN CUU CUA LUAN AN

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH CO LIEN QUAN PEN CAC YEU TO ANH HUONG DEN
POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP

1.1.1. Céc cong trinh nghién ctru vé d6i méi sang tao ciia doanh nghi¢p
1.1.1.1 Cdc nghién ciru nwéc ngoai

Mot trong nhiing nghién ctru tién phong vé PMST noi chung va DMST ciia DN néi riéng 1a nhiing
tac pham ctia nha kinh té hoc nguoi Ao Joseph A. Schumpeter. Schumpeter dugc biét dén véi nhitng dong gop
to 16n ctia 6ng cho ly thuyét kinh té trong linh vuc d6i méi va khoi nghiép. Nghién ctru cua Schumpeter vé doi
moi sang tao (DMST) nhin manh vai tro ca tin dung trong phat trién kinh té, phan phdi thu nhap, hinh thanh
von va thiic ddy DMST. Schumpeter nhan dinh rang phat trién 1a qua trinh dua sang kién vao san xuét, tuy
nhién c6 thé trai qua giai doan hap thy, diéu chinh hozc suy thoai. Loi nhudn tir bung nd va thua 13 tir suy thoai
déu 1a mot phan ciia qua trinh phat trién (Schumpeter, 1934).

Bén canh cac khia canh DPMST & trén, nhiéu nghién ciru con quan tim t6i khia canh duy tri DMST
hay su ben bi trong PMST cua DN, dién hinh nhu nghién ctru cua Triguero and Corcoles (2013). Theo céc tac
gia, quyét dinh tién hanh DMST va duy tri DMST cua DN phu thude vao ca yéu td bén trong va yéu td bén
ngoai. M6 hinh dé xuét cta tc gia cho thay, xac suét tr¢' thanh DN thyc hién R&D hodc/va DN duy tri cai tlen
bén bi duoc giai thich boi cac co hdi cong nghg, dleu kién nhu cau thi truong, kha nang thich hgp (cac yéu tb
bén ngoai) va nang luyc cua coéng ty nhu co ché t6 chirc, co ché dua ra quuyét dinh... Sau khi klem soat su
khong ddng nhét va cac diéu kién ban dau chwa quan sat dugc va st dung md hinh problt hi¢u ung ngau nhién
dong do Wooldridge (2005) d& xuat, nhom tac gia két luan rang mot s6 yéu to quyet dinh dén viéc duy tri
DMST cua DN tuong ty nhu tac dong t6i quyét dinh thuc hién DMST. Trong s6 cac yeu t bén ngoai hay yeu
t6 moi truong, tinh nang dong cua thi trudng anh huong dén ca quyét dinh DPMST va viée duy tri doi méi. Vé
dic diém cuy thé ciia DN, quy mé va viéc thué ngoai cling c6 tac dong tich cuc dén ca hai qua trinh. Bén canh
d6, két qua nghién ciru ciing cho thdy hanh vi d6i méi trong qua khir 10 rang mang tinh quyét dinh dén viéc
thuc hién DPMST hoic hoat dong R&D cuia DN trong hién tai, 16n hon tit ca cac yéu t6 bén trong va bén ngoai
khéc.



1.1.1.2. Cac nghién ciru trong nwdc

Tai Viét Nam, mot s6 bao céo va nghién clru vé thuc trang PMST & c?ip DN dugc thyc hién tir nhitng
nam 2010 dén nay véi sy ho trg va hop tac cua cac co quan, to chirc quoc te.

Trong khuon khé dy 4n “Nghién ctru khu vue DN” do Co quan phét trién qudc t& Pan Mach
(DANIDA) tai trg, Bao cao “Nang lyc canh tranh & c?ip d6 DN tai Viét Nam” duoc xuét ban hang nam ttr 2010
dén 2014. Bon tap bao cao nam 2010-2013 trinh bay tom tat thong tin vé diéu tra nang lyc canh tranh va cong
nghé & cap do DN Viét Nam. Bao céo tong hop duge cong bd vao nam 2014 da thu thap va tong két két qua
ctia bon vong khao sat tir nam 2010 dén 2013, nham cung cap sy hiéu biét chi tiét vé dong luyc cong nghé, ning
suit va loi nhuén trong linh vuc kinh doanh tu nhan dang phat trién tai Viét Nam (CIEM, GSO and UoC,
2013).

Bén canh nghién ciru vé ning lyc canh tranh & cdp d6 DN & trén, tir ndm 2005 dén 2015, nghién ctru
vé dic diém moi truong kinh doanh ¢ Viét Nam ciing cho thay nhiéu thong tin vé thuc trang PMST ciia DN
& Viét Nam. Béo cao “Dic diém moi truong kinh doanh ¢ Viét Nam: Két qua diéu tra DN nh6 va vira nim
2015” duoc xay dung dua trén cac thong tin v& DN vira va nho duge diéu tra hai nim mot lan tr nam 2005
den 2015 tai 10 tinh thanh cua Viét Nam (CIEM, UoC and ILSSA, 2016). Bio cdo cung cap tong quan vé mot
s6 két qua chinh tir cuge didu tra ndm 2015, so sanh vai két qua cua vong diéu tra 2013 va cac vong diéu tra
trudc d6. Mot s6 nghién ciru khac vé hién trang DMST cua DN ¢ Viét Nam c6 thé ké t6i nghién ctru ciia Phing
Xuan Nha va L€ Quéan (2013) va Nghién ctu cia Cirera va cong su (2021).

1.1.2. Céc cong trinh nghién ctru vé cic yéu to6 dnh huéng téi doi méi sang tao ciia doanh nghiép
1.1.2.1. Cac nghién ciru nudc ngoai

Nghién ctru ctia Joseph A. Schumpeter nam 1934 1a mét trong nhiing cong trinh dau tién nghién ctru
anh huong ciia cac yéu té dén DMST cua DN. Schumpeter coi doanh nhan 1 ngudi d6i méi, dong vai tro tién
quyét trong PMST. Doanh nhén thyc hién cac két hop san xuat méi dé cai thién két qua, tao ra thang du va
loi nhuan. Ong ctng cho rang doc quyen ¢6 tac dong tich cuc dén DPMST, vi n6 khuyén khich doanh nhan
chap nhan rui ro dé d6i méi trong san xut. Mat khac, ciing theo Schumpeter, cac DN DMST nay s€ tr¢ thanh
hinh mau cho cac doanh nhan khac noi theo va sy xuét hién ciia nhiéu doanh nhan méi khién loi nhuén kinh
doanh do DMST giam dén trong vong xody cuia canh tranh va tao ra trang thai can bang mai.

Mot trong nhimg nghién ctiru dau tién tap trung vao cac yéu t anh huong dén DPMST cua DN la nghién
ctru cua Mohr (1969). Ket qua nghién ctru cho thiy quy mo t6 chirc dugc ching minh 14 mét chi sé hiéu qua
dé phan anh nguon lyc sin c6 dé cac so y té dia phuong 4p dung cac chuong trinh d6i méi. Nguoc lai mot s6
nghién ctru khac lai chua tim ra dugc méi quan hé 13 rang gitra quy mé cua DN v6i mire 460 DMST ctua DN
(Chandy va Tellis (1998) va Wan va cong sy (2005)).Tuong tu nhu yéu td quy mo, mirc do gidu co hay sy san
co cla cac ngudn luc duoc cho 1a c6 tac dong tich cuc t61 DMST boi no cho thdy kha nang hay su san sang vé
ngudn lyc cho DPMST. Nhimng yéu té nay duoc cho la déc bi€t quan trong tai cac quoc gia dang phat trlen boi
cac cong ty 16n hon duoc hudng loi ich tir quy mo kinh té va c6 kha ning tiép can nhiéu hon t6i cac ngudn tai
chinh. Két luan nay ciing dugc khang dinh trong cac nghién ciru ciia Pamukgu (2003), Yildizoglu, Rahmouni
va Ayadi (2010) va Alleyne va cong su (2017).

Bén canh yéu t6 quy mé va ngudn luc, ngudn luc du thira cling duge cho 14 ¢6 anh hudng téi quyét
dinh tién hanh DMST cuia DN. Tuy nhién, tic dong cta ngubn lyc du thira khong théng nhét giira cac nghién
ctru. Nghién ciru ctia Mishina va cong sy (2004) cho thiy rang tinh trang du thtra vé lao dong lam tang kha
nang mo rong thi truong nhung lam cham viéc mé rong san pham trong ngan han. Mt s6 hoc gia cho rang
viée ¢6 quéa nhiéu nguén lyc du thira co thé dan t61 viée cac cong ty kho khan trong viéc huy dong cac ngudn
luc cho hoat dong PMST bai cac nguon luc can thiét da bi kim gil trong nguon lyc du thira nay (Fama, 1980;
Katila and Scott, 2005). Hon nita, ngudn luc du thira cao cho thdy mirc d6 chdp nhén rii ro thap hon cua chu
s& hitu/nguoi quan 1y, do d6, khong khuyén khich ho tim kiém co hoi kinh doanh dé tan dung ngudn Iuc
(Singh, 1986).

Mot nhan t6 khéc ciing duoc cho 1a ¢6 tic dong t6i PMST ciia DN 14 yéu td loai hinh s¢ hitu. Nghién
ctru ciia Megginson (2005) va Lin, Lin va Song (2010) cho thiy so véi cac cong ty so hitu nha nuéc (SOE),
cong ty so hiru tu nhan va coéng ty nude ngoai déu tao didu kién t6t hon cho hoat dong R&D ciing nhu ¢ két
qua R&D cao hon. Nguyén nhan cé thé do muc tiéu vu tién cia DNNN ciing nhu nha quan 1y cia DNNN 14
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muc ti€u xa hoi, moi truong... chir khong phai muyc tiéu hi€u qua va lgi nhuén. Tuy nhién, mot s6 nha nghién
ctru khéc lai cho rang quyén so hitu Nha nude, dic biét 1a tai cac qudc gia dang phat trién lai c6 tac dong tich
cuc dén DMST ciia DN nhu Luo (2003), Roper, Du va Love (2008), Mckelvey, Zaring va Ljungberg (2015)
va Beers va Zand (2014).

Bén canh d6, mot s nghién ciru cho thdy vai trd gian tiép ciia s¢ hitu Nha nuéc véi DMST ctia DN
thong qua vai tro didu tiét cac thé ché cap ving nhu nghién ciru ctia Yi va cong su (2017) va Wang va Xiao
(2017). Wang va Xiao (2017) chira r?mg thé ché tot tao diéu kién thuan loi giup cac DN DMST hoac khuyén
khich cac DN dau tur cho DPMST do DN c¢6 thé dat duoc lgi nhudn cao hon tir PMST trong moi truong thé ché
t6t. Twong ty nhu vay, két qua nghién ctru ciia Romijn va Albaladejo (2002) cting cho thiy rang hd trg vé thé
ché, ca & dang tu van hay tai tro 0 cap qudc gia va cap quoc té (EU) déu co tac dong toi PMST cua DN. Bén
canh do, Cull va Xu (2005) cho rang bao vé quyén sé hitu co tac dong tich cuc tdi ty 18 tai dau tu cho nghién
ctru phat trién ¢ cac DN nho va vira.

Bén canh yéu t6 thé ché, yéu td thi trudng ciing 1a mot trong nhimg yéu to ‘thudc moi truong bén ngoai
c6 kha nang tac dong toi DPMST cua DN. Theo Bhattacharya va Bloch (2004), yéu to thi truong tap trung rat
can thiét cho sy thanh cong ciia DPMST ¢ nhém DN cong nghé cao. Tuy nhién, véi nhitng DN thuéc nhom
cong nghé thap, yéu td thi truong khong con anh huéng dang ké nita.

1.1.2.2. Cac nghién ciru trong nwdc

Téng quan cac nghién ciru trong nudce cho thy s6 lugng nghién ciru dénh gia truc tiép cac yéu td anh
huong dén DPMST ctia DN con han ché, va hau hét chi xuét hién trong 15 nam trd lai day. Nguyén nhan chinh
1a do su thiéu hut dit liéu lién quan dén DMST ctia DN tai Viét Nam. Mot trong nhiing nghién ctru tién phong
1a cua tac gia Tran Thu Hién va Enrico Santarelli (2013). Két qua cho thay cac cong ty d c6 thanh tyu DMST
c6 kha nang tiép tuc thuc hién R&D cao hon, nhung khong nhit thiét chi nhiéu hon. Cac cong ty xuat khau c6
kha ning d6i méi cao hon, nhung khong c6 bang chimg cho thay ho s& tang chi tiéu cho R&D. Két qua nay
ciing phtt hop véi nhiéu nghién ciru clia céc tac gia nude ngoai di duge review nhu Romijn, H., & Albaladejo,
M. (2002), Almeida va Fernandes (2008). Dac biét, quy md lao ddng ctia cong ty co lién quan tich cuc véi
cuong do R&D.

Nghién ctru dang chii y khac vé cac yéu td tic dong toi DMST trong DN & Viét Nam 1a nghién ctru
“Nhan t6 tac dong dén nang lyc d6i méi sang tao cua cac DN da gidy Ha Noi” ctia tic gia Trém Thi Hong Viét
(2016). Ket quéa nghién ciru cho thy cac yeu t6 ¢ tac dong manh téi DMST caa DN bao gom nhén sy, tri
thirc, mdi quan hé lién két, cac phuong tién hd trg va khung thé ché ctia chinh phil. Khi cac yéu té nay dugc
cai thién s& tao ra DMST cho DN trén ca bon loai hinh d6i méi (Tran Thi Hong Viét, 2016). Tuy nhién, diém
yéu cua nghién ciru nay 1a pham vi nghién ciru va s6 luong quan sat twong d6i nho (60 DN da giay tai Ha Noi).

Nghién ciru hiém hoi trong nudc danh gia tac dong ciia yéu td ngudn Iyc du thira dén DPMST ciia DN
& Viét Nam 1 nghién ctru ciia hai tic gia Nguyén Thanh Tam va Trinh D¢ Chiéu nim 2018. Phan tich dir
lidu cho thiy ca du thira vé tai chinh va du thira nhan luc déu c6 tac dong téi DPMST ctia DN nhing c6 chiéu
tac dong ngugc nhau. Du thira vé tai chinh cho th?’ly tac dong ti€u cuc ddi v6i cai thién san phém hién c6 va
d6i moéi quy trinh. Theo cac tac gia Nguyén Thanh Tam va Trinh Ptrc Chiéu, khong gidng nhu du thira vé tai
chinh, nguon nhan luc du thira kho c6 thé chuyén ddi sang cac muc dich st dung khac ngoai cong ty. Do do,
dé tan dung lyc luong lao dong du thira nay, chu s¢ hiru hoac ngudi quan 1y co nhiéu kha ning trién khai
nhitng DMST nhu san phdm méi, cai tién san pham hién tai hodc 4p dung cong nghé hodc quy trinh san xuét
méi. Két qua nghién ciru ciing cho thay tac dong ciia du thira vé tai chinh d6i véi DPMST ciing bi anh hudng
bdi boi canh thé ché.

Vé mit 1y thuyet Vuong buc Hoang Quan (2018) da hé thng hoa cac co so 1y thuyét dé xay dung
khung nghién ctru nham tim ra cac yéu t6 anh huong dén niang lyc PMST ciia DN tai Viét Nam.

1.1.3. Khoang tréng nghién ctru vé cac yéu to anh hwéng dén doi moi sang tao ciia doanh nghi¢p

Téng quan nghién ciru cho thiy van dé nhiing yéu t6 anh huéng téi DMST cia DN da dugc nghién
ctru tir nhitng nam 70, 80 ctia thé ky trudc, dac biét 1a tir khi nhitng 1y thuyét kinh té phat trién méi cho thay
vai tro quan trong cia DMST t6i phat trién kinh té. Tai liéu ciing cho thdy PMST ctia DN khong chi chiu dnh
hudng 16n tir cac yéu td thudc vé dic trung cia DN nhu quy mo, mo hinh td chire, nguoi lanh dao, van hoa...
Nhing yéu té bén ngoai nhu méi truong thé ché, chinh sach va dic diém canh tranh ciia nganh hang ciing 1a
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nhiing nhan té ¢6 tac dong phirc tap t6i DMST ciia DN. Nhu vay, tong quan tai liéu cho phép nghién ctru sinh
xay dung duoc khung phan tich twong ddi hoan chinh va chi tiét dé phu hop véi didu kién ciia Viét Nam hién
nay.

Tai Viét Nam, hién nay chua c6 nhiéu nghién ciru vé nhiing yéu to anh huong t61 PMST cua DN so
v6i trén thé gidi. Nhitng nghién ciru trudc ddy tai Viét Nam cling gap mot s6 han ché vé s6 ligu, cach thire tiép
can va phuong phap nghién ctru nhu da dugc néu & phan tong quan. Hau hét cac nghién ctru sir dung s ligu
chéo, mét s6 nghién clru s dung s liéu chudi thoi gian nhung sb lidu tuong dbi cii hodc sir dung s6 liéu thi
cap duoc tién hanh véi quy mé nho trong mot nganh nhur dét may, da gidy... hodc tap trung vao mot khia canh
ciia DPMST hay yéu t6 PMST dugc danh gia don chiéu.

Cho t6i nay chura c6 nghién ctru nio ciia Viét Nam sir dung cach tiép can da chiéu véi cac yéu td anh
huong t61 PMST trong DN va s liéu chudi thot gian cap nhét dén nam 2019 vé DMST ciia DN trong pham
vi toan qudc dé danh gia cac tac dong cua cac yeu to nay. Do do, dong gbp mdi cua luén an bén canh st dung

s lidu cap nhat 1a vige tiép can khai niém da chiéu vé cic yéu t6 anh huong dén DPMST trong DN va st dung
khung phan tich tong hop yéu t6 bén trong va bén ngoai tic dong tGi PMST cita DN.

1.2. MUC TIEU, POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU
1.2.1. Muc tiéu nghién ctru
1.2.1.1. Muc tiéu tong qudt

Xac dinh, danh gia thyc trang cac yéu té anh huong t6i d6i méi sang tao ctia doanh nghiép ¢ Viét Nam giai
doan 2015-2023, tir d6 d€ xuat giai phap giam thi€u cac tac dong tiéu cuc va tang cudng cac tac dong tich cuc
cta cac yeu to toi doi mai sang tao ciia doanh nghiép nham thic day doi moi sang tao cua doanh nghiép.

1.2.1.2. Muc tiéu cu thé

- Hé théng hoa co s6 1y ludn va xdy dung khung phan tich tdng hop cac yéu t6 tac dong toi ddi méi sang
tao cia doanh nghiép.

- Téng hop kinh nghiém quéc té vé thuc day d6i moi sang tao ctia doanh nghiép.

- Panh gi4 thyc trang tac dong cu thé ctia cic yéu t6 bén trong va bén ngoai 1én 4 khia canh khac nhau
ctiia d6i moi sang tao cua doanh nghiép.sir dung m6 hinh tac dong ngau nhién voi s6 liéu dang mang khong
can bang tir b dir liu Diéu tra doanh nghi€p Viét Nam 2015-2018 va so li€u so cap tur khéo sat doanh nghiép
nganh cong nghi¢p ché bién ché tao.

- Pé xuit mot s6 giai phap thuc day d6i moi sang tao cia doanh nghiép & Viét Nam.

1.2.2. Pbi twong va pham vi nghién ctru

1.2.2.1. Péi twgng nghién ciru

Dbi tugng nghién ctru ciia luan 4n 1a cac yéu t6 anh huong téi DPMST ciia DN ¢ Viét Nam, dic biét 1a
DN CBCT.

1.2.2.2. Pham vi nghién cvru

1) Vé noi dung: danh gia cac yéu t6 anh huong toi bon khia canh DPMST cua DN ¢ Viét Nam bao gom:
DMST san pham, PMST quy trinh, DPMST quéan ly va PMST tiép thi.

2) Vé khong gian: tai Viét Nam
3) Vé thoi gian: giai doan 2015-2023
1.2.3. Céu héi nghién ciru

1) Nhiing yéu t6 bén trong va bén ngoai ndo ¢ anh hudng téi déi méi sang tao ctia doanh nghiép & Viét
Nam, déc biét 1a doanh nghiép cong nghiép ché bién ché tao tir 2015-2023? Mirc d6 va chiéu hudng tac dong
cu thé ciia cac yéu tb nay t6i d6i méi sang tao ctia doanh nghiép nhur thé nao?
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2) Tac dong clia cac yéu td bén trong va bén ngoai téi 6i méi sang tao cua doanh nghiép ¢ Viét Nam c6
the thay d6i bang nhitng chinh sach nao nham thuc day d6i méi sang tao ciia doanh nghiép?

1.3. Cach tiép can va phwong phap nghién ctru
1.3.1. Cach tiép can va khung nghién ciru

Nghién ciru sir dung cach tiép can suy luan (deductive approach), 1a cach tiép can di tir tong quat dén
cu thé, tirc 1a tir cac 1y thuyét ctia cac nghién ciru trude day dé dua ra gia thiét nghién ctru. Tir nhimng 1y thuyét
vé cac yéu td anh huong t6i DPMST ciia DN, ludn an xay dung khung phén tich tong hop cac yéu tb trén tai
Viét Nam ciing nhu dwa ra nhiing gia thiét vé muc do va chiéu hudng tac dong. Tir d6, tac gia thyc hién thu
thap cac s6 liéu vé DN ¢ Viét Nam, PMST ctia DN va mot s6 s liéu vi mé khac dé kiém dinh cac gia dinh tir

tong quan 1y thuyét.

Cach tiép can hé sinh thai DMST ciing dugc sir dung trong nghién ciru, trong d6, PMST ciia DN 1a
mot phan quan trong ciia hé sinh thai PMST qudc gia. Tir d6, cac yéu to anh huong téi PMST ciia DN dugc
nhin nhan téng quét tir yéu t6 vi mé, trung moé va vi mé nhu duoc trinh bay cu thé ¢ chuwong 3. Cach tiép can
theo h¢ sinh thai nay gitip nghién ctru dua ra nhitng khuyén nghi tir chinh sach chung cho ca hé sinh thai PMST
qudc gia téi cac chinh sach tryc tiép lién quan téi DN.

Nghién ciru ciing str dung cach tiép can theo thoi gian dé cho thdy xu hudéng ciing nhu anh huéng cta
céc yéu td téi DPMST ciia DN trong dai han. Céch tiép can nay gitip loai bo cac yéu t6 c6 tinh dic biét hodc
thién kién c6 thé gap phai khi phén tich tai mot thoi diém duy nhat.

Nghién ctru sir dung mo hinh phéan tich duge tong hop tir nhiéu tac gia nhu Subramanian, A., va
Nilakanta, S., (1996), David J. Teece (1996), Romijn, H. A., & Albaladejo, M., 2002 va Jingtao Yi (2017)
Nhu trong khung phan tich d4 chi ra, ba nhém yéu t6 tac dong chinh té1 DMST cia DN bao gom: (1) bac
diém cta DN; (2) Dic diém cua thi truong va nganh hang; va (3) Mai truong thé ché. Cac yéu t6 cu thé anh
huong toi DPMST ctia DN va tac dong qua lai ¢6 thé co ciia chiing dugc trinh bay ¢ biéu db dudi day.

| Thé ché, chinhsich | Loai hinh s& hiru_ Quy m ciia DN

l___r___

DMST san phim  pPMST quy trinh
[ |
1 Mang ludi va tinh hoi | DMST doanh

! nhap : R&D " nghiép
-—— - - — DMST quan 1y

e |

1 Canh tranl:n va doc

Nguén lyc du thira

r | Yéu t6 bén ngoai Doanh nghiép

|:| Yéu t6 bén trong Doanh nghiép
Biéu d6 1. Khung phan tich chi tiét cac nhin té tic dong t6i d6i méi va sang tao ciia DN do tic
gia deé xuat

Ngudn:Tong hop tir David J. Teece (1996), Yi, J., Technovation (2017), Romijn, H. A., & Albaladejo,
M., 2002 va Subramanian, A., va Nilakanta, S., 1996



7
1.3.2. Phwong phap thu thip thong tin, s li¢u thi cap

Dbi vai s6 lidu dinh lwong, nghién ctru sir dung sé lidu didu tra DN, sb liéu vé maoi truong thé ché,
DMST cép qudc gia...ciia Ngan hang thé gidi, Lién hgp qudc va cac cong ty nghién ciru doc lap khac trong
giai doan 2015-2022. Déi véi truong hop nghién ciru nhém DN CBCT, nghién ciru sir dung sb lidu tir tong
Piéu tra DN do TCTK va hop ph::m didu tra vé “Sir dung cong ngh¢ trong san xuét d6i v6i doanh nghiép hoat
dong trong nganh cong nghiép ché bién, ché tao duorc chon miu” tir ndm 2015-2018. MAu diéu tra cia hop
phan nay bao gom cac DN CBCT dugc chon méu ngiu nhién va diéu tra lip lai qua cac niam, khong thay the
khi mat DN do sap nhap hodc giai thé. Do d6, tir khoang 8000 DN dugc chon tir nam 2010, dén nim 2018, s6
DN CBCT duogc diéu tra cho hgp phan nay chi con khoang 4700 DN.

1.3.3. Phwong phap thu thip thong tin, sb li¢u so cip

Phuong phap thu thap thong tin so cap dugc st dung trong nghién ctru bao gom: diéu tra bang bang
hoi va phong vén sdu v6i chuyén gia. Bang hoi duoc str dung dé khao sat d6i v6i 65 DN thudc nhom nganh
CNCBCT nham b6 sung mét s6 thong tin chua dugc 1am 16 trong nghién ciru truong hop nhur thé ché va chinh
sach cta Nha nudc.

NCS ciing tién hanh diéu phong vén tryc tiép hodc thong qua kénh truc tuyén véi mot s chuyén gia
dau nganh vé linh vuc DMST cua DN nham c6 thém minh chimg 1am 15 hon truong hop nghién ctru. Phuong
phap phong véan siu sir dung danh sach cau hoi dugc chuan bi sin bao gdm céc yéu to, chu dé hodc van dé
quan trong thudc dé tai.

1.3.4. Phwong phap phén tich thong tin, sb li¢u

Luan an su dung tong hop ca phuong phap phan tich dinh tinh, phuong phap thong ké mé ta va phuong
phép mo hinh hoéi quy.

Chuong 2

CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM QUOC TE VE NHUNG YEU TO ANH HUONG DEN
POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP

2.1. CO SO LY LUAN VE POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP
2.1.1. Khai ni¢m d6i méi sang tao ciia doanh nghigp

Dé phi hop véi muc tidu va cdu hoi nghién ciru, luan an sir dung dinh nghia DMST véi ¥ chi két qua
nhu trong Cam nang Oslo 2018 ciia OECD. Trong d6, PMST duoc dinh nghia la: “P6i méi kinh doanh 1a mot
san pham hodc quy trinh kinh doanh méi hodc duoc cai tién (hoidc két hop ciia ca hai) khac biét dang ké so véi
cac san pham hodc quy trinh kinh doanh truéc day ciia cong ty va da dugc gidi thiéu trén thi truong hoic duoc
dua vao sir dung boi cong ty.” (OECD., 2018). Dinh nghia trén khong chi mang tinh chi tiét ma con dam bao
ndi dung duoc thong nhat trong nhiéu dinh nghia tir trudc téi nay 1a viée tao ra cai moi, chua timg ton tai &
nhitng mic d§ khac nhau va da dugc rng dung hodc thuong mai hoa.

2.1.2. Phan loai d6i méi sang tao ciia doanh nghiép

Nghién ctru cling s dung phén loai PMST thu trong Cam nang Oslo 2018 ctia OECD, trong do,
DPMST duogc chia theo muc dich ciia d6i méi bao gom: (1) D6i méi sang tao san pham, (2) D6i méi sang tao
quy trinh, (3) D6i méi quan 1y, va (4) D6i méi sang tao tiép thi

Cho t6i nay, dinh nghia nay van dugc str dung rong ri trong cc béo cao va nghién ciru vé DMST trén
thé gidi cling nhu tai Viét Nam. Bén canh d6 viéc phan loai PMST theo cac khia canh nhu trong dinh nghia
ctia OECD Oslo Manual 2005 tuong d6i truc quan, dé hiéu va dé thong nhat khi thu thap s6 lidu ciia DN va
phén tich bao céo.
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2.1.3. Quy trinh ddi méi sang tao va cach thirc d6i méi sang tao doanh nghigp
2.1.3.1. Mé hinh tuyén tinh

Theo Hamid Tohidi, trong nhitng ndm 1940-1950, quy trinh ddi moi duoc thuc hién dua trén moé hinh
tuyén tinh don gian, gém bdn bude: (1) nghién ctru khoa hoc tao ra y tudng moi; (2) phat trién san phém; 3)
san xudt va tiép thi; (4) san phélrn hodc dich vu dugc ban thanh cong trén thi truong (Tohidi & Jabbari, 2012).
Mb hinh nay con duoc goi 1a mo hinh day cong nghé. Theo mo hinh nay, dé c6 thé tao ra thi truong 16n cho
san phém méi, can phai dau tu manh vao hoat dong R&D, déng thoi, xac dinh rd nhu ciu cia thi truong.

Mo hiph‘tuyé'n tinh c6 wu diém 1a dé hiéu va d& dé xu.'?i:[ khuyén nghi chinh sach cho DN va chinh phu,
nhung han ché v€ tinh toan di¢n va linh hoat, chua phan anh day du sy phtre tap coa PMST. M6 hinh nay van
hitu ich dé hiéu co ban, nhung can két hgp cac mé hinh khac dé nam bat chinh xac hon cac khia canh cua
DMST.

2.1.3.2. Mé hinh phi tuyén tinh

Klein & Rosenberg (1986) dua ra mot cach tiép can xac dinh rd rang vai tro cua ca thi truong va kién
thirc nghién ctru. M6 hinh d6i méi lién két chudi cua cac tac gia bat dau bang mot quy trinh tuyén tinh co ban
tir thi truong tiém ning dén phat minh, thiét ké, thich ing va p dung. Tuy nhién, & mdi giai doan s& co su
phan héi dén giai doan trudc va tiém ning dé DN tim kiém kién thirc san c6 hodc tién hanh nghién ctru dé giai
quyet van dé. Pay duoc coi 1a mé hinh c6 tinh ning dong va dit ra nhidu cau hoi vé vai tro caa klen thirc. Mot
sO kién thirc s& c6 sdn bén trong DN thyc hién DMST, hodc ¢ thé duge nghién ciru va phét trién bén trong
hodc bén ngoai DN.

Mo hinh chudi gi tri ctia Klein Rosenberg tip trung vao céc hoat dong chinh trong PMST nhur R&D,
thiét k&, san xudt va tiép thi san pham méi. M6 hinh nay tao ra gia tri cho khach hang thong qua cac budc lién
tuc tir kham pha ¥ tuong dén phat trién thi truong, ting cuong tinh linh hoat va tiém ning sang tao ctia DN.
Tuy nhién, nhugc diém ctia mo hinh 1a tinh phuc tap, ton thoi gian va doi héi sy hop tac chat ch€ giira cac bd
phan, ciing nhu quan 1y rai ro can than. Tly vao muc tiéu, DN c6 thé ap dung linh hoat md hinh dé thuc day
DMST.

2.1.4. Chi s6 do lwomg ddi méi sang tao trong cic doanh nghi¢p

Trong khuan kho ciia luan 4n, PMST ctia DN duoc do luong theo phuong phap dinh huéng dau ra va
cach tiép can chu quan duya trén thong tin thu thép ¢ cép cong ty. Bén canh d6, luan an sir dung dinh nghia ve
DMST cua DN do khdi OECD dé xuét v6i bon khia canh PMST nham dam bao dam bao mét cach tiép can
da chiéu, bao gdom cac linh vyc khac nhau ma doi méi c6 thé xdy ra. Viéc lya chon b6n khia canh khac nhau
cua DMST trong nghién ctru cling cho thay DMST khong chi gi6i han ¢ cac tién bd cong nghé, ma con cong
nhan rang d6i méi trong tiép thi va quan 1y t6 chirc ciing quan trong khong kém so voi nang sudt va ting
trudéng.

2.1.5. Vai tro ciia d6i méi sang tao ciia doanh nghiép

1) Péi mdi sang tao giup doanh doanh tgo dwoc sy khac biét trong cdc san phcfm dich vu
2) Béi méi sang tao giip DN t6i wu héa dwege loi nhudn nho chi phi thap

3) Poi moi sang tao mé hinh kinh doanh givip giam chi phi, giam rii ro lién quan dén DN va giam chi
phi s6 hitu cua khach hang

4) Péi méi sang tao gitip DN ndm bdt dwege nhitng cong nghé méi nham ton tai va phat trién trong
thoi dai Cach mang cong nghiép 4.0

5) Déi mdi sang tao gitip DN phdt trién va hdi nhdp thi truong quoc té
6) Poi moi sang tao gitip DN g phé trude khing hodng va ndm bt co hgi moi

7) Poi moi sang tao vira dap wng nhu cau cua xd hoi viea giup chong lai nhitng nguy co va moi de doa
xd hoi nghiém trong
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2.2. CO SO LY LUAN VE NHUNG YEU TO ANH HUONG DPEN POI MOI SANG TAO CUA
DOANH NGHIEP

2.2.1. Khai niém vé cic yéu té anh hwéng t6i déi méi sang tao ciia doanh nghiép

Yéu td anh hudng la méot yéu td x4c dinh hoac dinh rd ban chét cua mot dbi tuong, sy vat, hién tugng...
hodc 1a mdt yéu to c¢o dinh hodc 1a dicu kién cho mot ket qua nao do. . Do do, yéu to anh hudng t6i PMST cua
DN Ia nhiing yéu t0 x4c dinh hoéc la dieu kién cho mot két qua nao d6 lién quan téi cac khia canh DPMST cua
DN.

2.2.2. Phan loai cac yéu t6 anh hwong dén doi méi sang tao ciia doanh nghiép

Trong khuan kho ludn an nay, nghién ctru sinh tép trung vao 7 yéu t6 cu thé dugc sir dung trong nhiéu
md hinh nghién ctru cac yéu td tac dong téi PMST ctia DN, bao gom:

- Bbn yéu t thudc dic diém cia DN: quy mo va ngudn lyc ciia DN, Ngudn Iyc du thira, Loai hinh s¢
hitu, Hoat dong nghién ctru va phat trién

- Hai yéu t6 thuoc moi truong thé ché va chinh sach: Thé ché va chinh sach ctia Nha nudce, Canh tranh
va doc quyen

- Mot yéu té thudce dic diém cua thi truong va nganh: Mang luéi va tinh hoi nhap

2.3. KINH NGHIEM MQT SO NUGC VE THUC PAY POI MOI SANG TAO CUA DOANH
NGHIEP

Luén 4n da téng quan kinh nghiém cua ba nudc trén thé giéi vé thic diy PMST cua DN 1a Thyy St
(Pai dién cho nhom quoc gia dan dau vé PMST), Trung Qudc va Malaysia (dai dién cho nhom cac quoc gia
trong khu vuc va twong dong vé mirc didu kién, mirc d6 phat trién). Mot s6 bai hoc kinh nghiém qudc té quan
trong duoc trinh bay dudi day.

2.3.1. Kinh nghiém cia Thuy Si

- Tap trung vao chién lugc gido duc, nghién ctru va doi méi sang tao ctia Thuy Si2017-2020
- Tép trung vao linh vuc R&D tu nhan
2.3.2. Kinh nghi¢m ciia Trung Quéc

- Xay dung mét mdi truong kinh doanh thuén lgi cho cac DN, dic biét 1a cac DN tu nhén.

- Céac chinh sach KH&CN da huodng tdi viée cai cach thé ché ¢ pham vi rong hon tai cac t6 chirc R&D
tryc thude chinh phu

- Cac chinh sach dac biét tap trung vao viéc chuyén ddi thanh twu KH&CN bét dau xuat hién.

- HO trg cho cic DN KH&CN tu nhan tro thinh mét trong nhimg trong tim ciia cac chinh sach do6i
moi cua Trung Quoc

- Chinh sach cong nghiép dinh huéng nganh duoc sir dung dé thic day DPMST
2.3.3. Kinh nghiép cia Malaysia

- Thu hat cac cong ty da qudc gia mé Trung tim chinh tai Malaysia
- Phat trién cac Khu khoa hoc va Vuon wom cong nghé

- Phat trién cac cum cong nghiép

- HO tro tai chinh thong qua dau tr mao hiém va san giao dich

- Thuc day doi méi thong qua cong dong mua sim cong

- Ting cuong gido duc vé tinh than kinh doanh
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2.3.4. Bai hgc kinh nghiém cho Viét Nam

- Ty 1é dau tu cho R&D cao va vai tro chu dao ciia doanh nghiép trong hoat dong R&D
- Thuc day do6i méi sang tao tir phia cau théng qua mua sim cong

- Diéu chinh chinh sach pht hop véi cac giai doan phat trién ciia hé thong PMST qudc gia

Chuwong 3

DPANH GIA THU'C TRANG CAC YEU TO ANH HUONG DEN POI MOI SANG TAO CUA
DOANH NGHIEP O VIET NAM

3.1. KHU VU'C DOANH NGHIEP VA POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP O VIET NAM
3.1.1. Thyec trang phat trién doanh nghiép & Viét Nam
3.1.1.1. S6 lwgng DN

Theo s6 lidu tir co so dit lidu qudc gia vé ding ky doanh nghiép (Bo Ké hoach va Pau tu), tinh dén
thoi diém 31/12/2023, ca nudc cb 921.372 doanh nghiép dang hoat dong, ting 2,8% so véi cing thoi diém
nam 2022. Tinh hinh dich bénh Covid-19 d4 c6 anh huong tiéu cuc ning né ti s6 lugng DN & Viét Nam giai
doan 2020-2021. Nhin chung, trung binh giai doan 2019-2023, mdi nam s DN cua Viét Nam tang 5%. Trong
d6, s6 DN dich vy ludn chiém ty trong 16n nhat (hon 68.1% nam 2023), sau d6 tdi DN cong nghiép dich vu va
cudi cling 1a DN néng nghiép, 1am nghiép va thuy san.

Tinh hinh dich bénh Covid—19 da c6 anh huong ti€u cuc nang né toi sd lugng DN ¢ Viét Nam giai
doan 2020-2021. Nhin chung, s6 DN m¢i thanh 13p ¢ tang trung binh 3,63%/ndm trong giai doan 2019-2023.

Ciing do anh huong dich bénh Covid-19 s DN tam ngimng kinh doanh va giai thé lai ting manh lién
tuc qua cac nam tir 2020. Dich bénh Covid-19 ciing c6 danh hudng manh t6i s6 lugng DN thanh 1ap méi va s6
lwong DN tam ngimg kinh doanh trong giai doan 2020-2022 theo s6 liéu diéu tra méi nhat. S6 DN quyét dinh
gidi thé khong ting dot bién do nhan dinh anh huong dich bénh mang tinh tam thoi va ky vong nén kinh té s&
hoi phuc sau dich bénh.

3.1.1.2.  Quy mé va nguén luc ciia DN

Theo s6 lidu ctia Tong cuc thong ké, tinh dén 31/12/2022, ca nude c¢6 hon 735.455 DN dang hoat dong
c¢6 két qua san xuét kinh doanh. Trong d6, hon 67% 1a DN siéu nho. S6 lugng DN nho va DN vira chiém lan
luot 26,4% va 3,7% tong sé DN. S5 DN 16n chi chiém ty 18 rat nhé trong tong sé DN dang hoat dong c6 két
qué san xuét kinh doanh véi 2,7%.

Nhin chung, vé b lugng, DN Viét Nam chu yéu 1a DN siéu nho, nho va vira. Tuy nhién, DN 16n ¢
Viét Nam chiém ty trong lon vé 50 lao dong va ngudn von. DN 16n ctng 1a nhimg DN tang nhanh 16n ve so
lugng lao dong va s6 von trong giai doan gan day. Trong cac khia canh vé quy md, tong nguon Von va ngubn
von binh quéan lao dong cia DN ting nhanh nhét trong giai doan gan day. Trong khi do6, tong sé luong lao
dong trong DN ting it nhat, tham chi 1a giam & nhom DN siéu nho va DN nho.

3.1.2. Thye trang d6i mé6i sang tao ciia DN & Viét Nam
3.1.2.1. Thuc trang DMST ciia DN Viét Nam

Theo béo cao Khoa hoc, cong ngh¢ va dél méi sang tao viét nam 2023, ty 1¢ doanh nghiép c6 d6i moéi
sang tao (DMST) trong nam 2022 chiém 29,7% tong s6 doanh nghiép dugc diéu tra, khong thay d6i nhiéu so
v6i 2 cude diéu tra trude 1a 28,5% (nam 2021) va 27,7% (ndm 2018) (Bo KH&CN, 2023). Ty 1¢ nay thip hon
nhiéu so véi ty 1¢ trung binh 50% DN thyc hién doi méi clia cac nudc thugec nhém OECD trong giai doan
2018-2020 (OECD (2023). Bén canh do, theo bdo cdo khao sat DN cua Ngan hang thé gi¢i nam 2015, dau ra
ctia DMST cua DN ¢ Viét Nam con twong ddi yéu kém va chua dugce cai thién nhiéu.
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Trong bao cao GII cac nam, khia canh phan anh tryc tiép nhét thyuc trang DPMST ctia DN la khia canh
Mirc @6 tinh vi cua kinh doanh. Nhin chung Mittc d9 tinh vi ctia kinh doanh ctia Viét Nam la y€u to c6 sy bién
doi vi tri xép hang nhi€u qua cac nam.

Khia canh Muc d9 tinh vi ctia kinh doanh bao gom ba chi tiéu 16n: lao dong tri thirc, lién két doi méi
va hap thy tri thure. Diém manh nhat vé Mirc d¢ tinh vi ctia kinh doanh ciia cic DN Viét Nam 1a kha nang hap
thu tri thire. Chi s6 Kha nang hap thy tri thirc clia DN Viét Nam da tung dat dugc vi tri so 1 trong s6 141 nén
kinh té trén thé gidi vao ndm 2015. Tuy nhién, chi s6 nay lai giam sit lién tuc qua cac nim, xudng vi tri 39
nam 2024. Nguoc lai, chi tiéu lao dong tri thirc cua Viét Nam c6 thuong co vi tri th?ip nhét trong ba chi tiéu vé
Mirc d6 tinh vi ctia kinh doanh. Chi tiéu nay c6 sy thay d6i qua cic nim nhung nhin chung khong cai thién
nhiéu trong vong 10 nam trd lai day.

Trong khi do, chi s6 dugc cai thién tot nhét trong nhén t6 Mirc do tinh vi cua kinh doanh ¢ Viét Nam
1a Lién két d6i méi (cai thién tir vi tri 120 ndm 2015 xudng vi tri 41 nam 2024). Bong gop quan trong vao nang
luc lién két d6i mai ctia DN ¢ Viét Nam 1a su phat trién theo chiéu rong va chidu sau cua cac cum cong nghiép
(démg & vi tri 24) va lién két R&D giita cac trudng dai hoc va DN (vi tri 32).

3.1.2.2. Thue trang déi mdi sdng tao ciia DN ché bién ché tao 6 Viét Nam

Két qua diéu tra DN hoat dong trong nganh cong nghiép ché bién va ché tao & Viét Nam do TCTK
thyc hién trong giai doan 2015-2018 cho thiy ty 1¢ DN thyc hién DPMST san phdm cao nhét trong céc loai hinh
DMST. Tuy nhién, ty 1é DN CBCT thyc hién DMST san pham, bao gdm cé cai tién chat lugng san pham va
mé rong nhiéu loai san pham, déu giam dan trong giai doan 2016-2018. Ty 1& DN tién hanh cai tién chat luong
san pham giam tir 87,7% nam 2016 xudng 73,1% nam 2018, trong khi d6, ty 16 DN mé rong nhiéu loai san
pham giam tir 67% nim 2016 xudng gan 41% nam 2018. Ty 1& DN c6 DMST quy trinh hiu nhu khong thay
d6i trong giai doan 2015-2018, vao khoang 65-69%, ngoai trir ty 1é ting dot bién véi 85% nam 2016.

DN CBCT ¢ Viét Nam ¢6 mirc 6 DPMST con thap. Két qua diéu tra cia FIRST! cho thay trong s céc
DN c6 DMST, gin 68% dat mitc méi & quy mo doanh nghiép (mirc méi thap nhat), con lai hon 32% dat mirc
mo&i véi thi trudng cua doanh nghiép, khong c6 DN vao c6 PMST dat mic méi v6i thé gidi (Cuc Thong tin
khoa hoc va cong nghé qudc gia, Bo khoa hoc va cong nghé, 2018, trang 76).

Trong s0 cac DN c6 san pham méi doi véi thi truong, kha nang vuon ra thi truong trude cac doi thu
canh tranh cua DN ¢6 von dau tu nude ngoai 1a cao nhat, tiep sau do la dén cac DN ngoai nha nudc va cudi
cung méi dén DNNN.

Ty 1& DN ché bién, ché tao & Viét Nam c6 dugc bang sang ché cip qudc gia va qudc t& con thip va
khong cai thién nhiéu qua thoi gian. Trong s cac DN c6 bang sang ché, trung binh sb bang sang ché trén mdi
DN ciing thap, chi trong khoang 1-2 don vi va khong thay d6i nhiéu qua cac nam. Didu nay ciing phu hop véi
tinh hinh thyc té vé ty 1¢ DN tién hanh hoat dong R&D con thap & Viét Nam nhu da trinh bay & phan tong
quan tai li¢u.

3.2. CAC YEU TO ANH HUONG PEN POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP
3.2.1. Quy mé va nguon lyc ciia doanh nghigp

Nhin chung, DN Viét Nam c6 quy mé con nho so v6i DN trén thé gi6i. Theo quy md lao dong, gan
80% DN Viét Nam hién nay 1a DN nhé va vira, trong d6 nhiéu nhat 1 nhém DN nhé (62%). Trung binh, tong
s6 lao dong ctia nhém DN siéu nho va nhé 1a 14 va 69 lao dong. S6 DN 16n, c6 tong s6 lao dong trén 1000
ngudi chi chiém khoang 0,7% tong s6 DN.

3.2. 2. Nguén lye dur thira

Theo s6 li¢u tinh toan cua tac gia tir Tong diéu tra DN Viét Nam, ty 1& DN Viét Nam c6 du thira vé tai
chinh va du thtra vé lao dong lan lugt 1a 36% va 20%. Moi tuong quan gitra nguéon lyc du thira va DPMST cua

1 Dy 4n “Pay manh d01 méi sang tao thong qua nghién ciru, khoa hoc va cong nghé” (FIRST) di tién hanh
Diéu tra thir nghiém Ve’ doi moi sang tao trong cac doanh nghiép tai Viét Nam giai doan 2014-2016 v6i hon
7600 DN nganh ché bién ché tao dugc chon mau ngau nhién tir danh sach Tong di¢u tra DN Viét Nam cua
TCTK
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DN khong rd nét khi sir dung phén thich thong ké, dic biét 1 du thira vé lao dong. Su khéc biét giita nhém dur
thira vé tai chinh va nhom khong du thira vé tai chinh ciing khong dang ké. Tuong tu, & hau hét cac khia canh
ctia DMST, khong c6 sy khac biét gitta nhém DN c6 du thira vé lao dong va nhom DN khong dur thira vé lao
dong. Riéng véi mo rong san pham, nhém DN khong 6 dur thira vé lao dong lai c6 ty 1é tién hanh mé rong
san pham cao hon nhom doanh mghiép du thira vé lao dong (47% so véi 42%).

3.2.3. Loai hinh sé hiru

Két qua thong ké mo ta cho thiy DN nha nudc c6 ty 1¢ thyre hién DPMST cao hon déi chut so véi nhom
DN ngoai nha nudc va DN c6 vbn dau tu nude ngoai FDI, ngoai trir khia canh mé rong hoat dong. Nguoc lai
v6i mot s6 quan diém cho rang DN c6 von dau tu nude ngoai & Viét Nam c6 dong luc va kha niang thuc hién
DMST cao hon DN trong nude, két qua khao sat cho thiy DN FDI c6 ty 1¢ thuc hién PMST thap nhét trong
s6 ba loai hinh DN ¢ tét ca cac khia canh DPMST cua DN.

3.2.4. Hoat dong nghién ciru va phat trién

0 cép do DN, ty 16 DN Viét Nam c tién hanh R&D tuong dbi cao so vai cac quoc gia khac trong khu
vuc. Theo Dicu tra DN cua Ngan hang The gidi, ty 1& DN mét s6 nganh CBCT c¢6 chi tiéu cho R&D ¢ Viét
Nam thap hon so voi Trung Qudc va Philippine nhung cao hon nhiéu so véi Thai Lan va Indonesia.

Chia theo loai hinh s¢ hitu, cac DN nha nudc c6 ty 1€ thyc hién hoat dong R&D cao hon hén so véi
nhom DN ngoai nha nudc va DN nudce ngoai. Xét veé co cau cac hoat dong phuc vy d61 moi sang tao cua DN,
R&D khong phai 1a hoat dong ding dau.

3.2.5. Thé ché, chinh sach ciia nha nuée

~ Theo Chi s6 DMST toan cau GII, thé ché 14 nhén t6 c6 cai thién dang ké ,nhét trong s6 7 nhoém nhan
to cau thanh, ddc biét la trong giai doan hau Covid (2021-2024). X&p hang thé ché cua Viét Nam da cai thién
tr vi tri 122 nam 2014 1&n vi tri 58 nam 2024.

Trong céc yéu t6 thé ché, Moi truong kinh doanh c6 vi tri xép hang cao nhét, phan anh sy dénh gia
tich cuc vé sy 6n dinh chinh sach kinh doanh va cac chinh sach cling nhu van hoa khéi nghi€p cua Viét Nam
trén truong qudc t&. Thanh cong ciia mdi trudng kinh doanh Viét Nam trong ndm qua ¢ sy dong gop 16n tir
cac chinh sach hd trg DN va khai nghiép. Trong giai doan tir nam 2014 dén nay, Chinh phii d4 dua ra hon 31
chinh sach nham thuc diy DPMST ctia DN.

Tuy nhién, theo danh gia cua nhém chuyén gia tir Ngén hang thé gi¢i nam 2021, cac chinh sach khoa
hoc cong nghé va DMST (STI) ctia Viét Nam con thé hién sy thiéu dong bod dang Kké trong viéc lya chon cac
cong cu chinh sach va dic biét 1 trong viéc phan bd ngudn luc, diéu nay co thé dan dén viéc thiéu bd sung cac
chinh sach STI (World Bank, 2020, trang 43).

3.2.6. Canh tranh va djc quyén

Nhin chung, thi trudng 1 yéu t6 twong d6i thuan loi d6i voi DPMST ciia DN ¢ Viét Nam. Trong chi sé
GII, Mre d6 tinh vi cua thi truong la nhén té 6 xép hang t6t nhét va cai thién nhidu nhat tir vi tri 92 nam 2014
xudng vi tri 22 ndm 2021. Trong d6, chi sé thuong mai, canh tranh va quy m6 thi truong ciing c6 xép hang
cao va cai thién dang ké trong nam 2021 véi vi tri thir 15 trong tong s6 132 qudc gia trén thé gidi.

Trong s6 80 chi s6 cu thé cua GII, chi s6 canh tranh nganh cua Viét Nam co6 thir hang tdt nhat véi vi
tri s6 9 nam 2021. Day la chi s6 dugc danh gia 1a diém manh cta Viét Nam so véi cac nudc trong khu vuce
cling nhu cac nudc trong nhom thu nhdp trung binh thap Két qua kha quan nay phan 16n 1a do quy mo thi
truong trong nudc 16n, mic dd mé cira va hoi nhap qudc té cao cua viét Nam.

Trong khi d6, nhiéu nghién ctru cho thdy yéu t6 canh tranh c6 tac dong 16n téi DMST cua DN ¢ Viét
Nam. Viéc ting s6 lugng ddi tha canh tranh c6 thé thiic day cai tién chat lugng dé thu hiit khach hang hodc cét
giam chi phi dé giam gia thanh va gianh thi phan. Theo nghién ciru ciia Declan Jordan nim 2015, 4p lyc canh
tranh tir ca trong nudc va ngoai nude dugce xac dinh 1a yéu t6 thic day hoat dong DPMST ctia DN ¢ Viét Nam.
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3.2.7. Mang ludi va tinh hgi nhiap

Mot trong nhitng chi s6 tot nhat dé danh gia dac diém mang ludi va tinh hoi nhdp ciia DN ¢ Viét Nam
1a nhan t6 lién két d6i méi trong bo chi sé GII. Theo b chi sé GII, nhan t6 lién két d6i méi ciia DN ¢ Viét
Nam d3 cai thién déng ké trong 10 nam trd lai day. Xép hang ctia Viét Nam d ting tir vi tri 120 nim 2015 1én
vi tri 58 nam 2021, th.'?ip hon d6i chit so véi vi tri cua chi sb trung binh GII.

Khi xem xét cac yéu to cau thanh cua nhén t6 lién ket d6i méi, chung ta co thé thay 0 su phéan hoa
gitta nhom lién két trong nudc va lien két quoc té. Nhom yéu t6 lién két trong nudc, bao gdm thyc trang phat
trién cum cong nghiép theo chiéu rong va chiéu sau ctng nhu hop tac nghién ctru gitra cac trudng dai hoc va
DN, ¢ tién b déng ké va lién tuc trong thoi gian gan déy. Tuy nhién, yéu t6 lién két nudce ngoai, gdm giao
dich lién doanh/lién minh chién lugc, tong chi phi Nghién ctru va Phat trién dugc tai trg boi cac dbi tac nude
ngoai, va s6 lugng bang sang ché duoc ndp tai it nhat hai hodc ba vin phong sé hitu tri tué, van dang gip kho
khin va c¢6 xu hudng giam sut so voi cac qudc gia khac.

3.3. NGHIEN CUU TRUONG HQP DOANH NGHIEP CHE BIEN CHE TAO
3.3.1. M hinh va s6 liéu

D¢ danh gia tac dong ciia cac yéu t6 anh hudng téi DPMST ctia DN, nghién ciru sir dung mo hinh téc
dong ng?lu nhién véi sd liéu mang. Lya chon st dung dit li€u mang duoc dua ra dya trén hai uu diém quan
trong cua loai dir liéu ndy. Thir nhét, dit liéu mang cho cac két qua u6c luong cia tham sO trong mo hinh tin
cay hon do kich thuéc mau 16n, kha nang dleu chinh cac yéu t6 nhidu va giao thoa, phén tich chi tiét twong téc
giita cc bién, va kha ning udc lugng sai s6 chuan va khoang tin cay. Thi hai, dit liéu mang cho phép xéac dinh
va do luong nhimg tac dong khong thé duge xac dinh va do ludng khi st dung dit liéu chéo hodc dit lidu thoi
gian nho vao kha nang quan sat cac bién theo thoi gian va khong gian, ciing véi kha ning xem xét tuong tac
da bién

~Nghién ciru danh gia tac dong cua cac yé'g t6 toi cac khia canh khac nhau cua PMST bang nim mo
hinh d61 v61 ndm y€u t6 thudc ba khia canh bao gom: DMST san pham, DPMST quy trinh va BMST quan ly.
M0 hinh nghién ctru dugc viet dudi dang:

Yie = B1Xie1 + BoXita + -+ vi + &1t
Trong do, Y;; 1a quyét dinh PMST cuia DN i tai thoi diém t
Xie1, Xiez... 12 cac bién quan giai thich quan sat dugc ctia DN i tao thoi diém t
voii=1,2,...,Nvat=1,2,...,T

Sai s6 ciia mo hinh duge chia lam 2 thanh phan. Thanh ph'ém vi dai dién cho tat cac cac yéu té khong
quan sat dugc ma thay doi gitra cac dbi twong nhung khong thay d6i theo thoi gian. Thanh phan eit dai dién
cho tat ca cac yéu t6 khong quan sat dugc ma thay doi giita cac doi twong va thoi gian. Gia st rang vi duoc
cho boi:

Vi=ag+w; véii=1,2,...,N

Trong d6, v; lai dugc phan chia 1am hai thanh phan: i) thinh phan bat dinh a, ii) thanh phan ngau
nhién w;.

Nghién ctru lya chon mé hinh tic dong ngau nhién do c6 mot ) yéu td duge cho 1a co tac dong toi
DMST cua DN nhung chua thé quan sat duoc nhu van hoa, hé théng cép béc, tinh phan quyén. Bén canh do,
md hinh cling giap khic phuc van dé danh gia tac dong cta cac yéu t6 khac dugc cho 1a khong thay d6i trong
thoi gian ngan (3-5 nam) nhu dac diém ciia chu DN va ngudi quan 1y hay thay d6i c6 thé du doan trude nhu
tudi cua DN. Bén canh mo hinh st dung ) liéu Piéu tra DN tir 2015-2018 cua Tong cuc thong ké, luan an con
st dung s6 lidu diéu tra so c?ip do NCS thyc hién v6i 35 DN nganh CBCT ¢ Viét Nam dé bd sung mot ) phan
tich thong ké mo ta cc phan tich dinh tinh.

3.3.2. Giai thich bién sir dung trong mé hinh

Bién phu thuéc
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DMST dugc phan loai thanh bon khia canh khac nhau: (1) DMST san pham; (2) DPMST quy trinh; (3)
DMST quan 1y (t6 chirc) va (4) PMST marketing. Do han ché v€ $0 liéu, m6 hinh dinh luong s€ tap trung danh
gia tc dong cua cac yeu t6 toi ba khia canh cia PMST bao gom: (1) DPMST san pham; (2) DPMST quy trinh;
va (3) DPMST quan 1y (t6 chiirc).

Bang 1. D¢ xuit bién s6 PMST sir dung trong mé hinh

TT | Khia canh PMST Bién phu thudc dwgc sir dung

1 (1) DMST san pham 1. Cai tién chét lugng san pham (VD: ning cao chét lugng SP sin co):
CTCL

2. M& rong nhiéu loai san pham (VD: san pham méi): MRSP

2 (2) bMST quy trinh 3. Cai tién quy trinh san xuat (VD: tiét kiém thoi gian): CTQT

3 (3) bBMST quan ly (6 | 4. Mo rong hoat dong cia doanh nghi€p vao mot linh vyc san xuat - kinh
chtre) doanh méi: MRHD

5. Thay d6i hoat dong ctia doanh nghiép sang mot linh vy san xuét - kinh
doanh khac: TDHD

Bién gidi thich

M6 hinh g(‘Bm 7 nhém yéu t6 anh hudng véi 22 bién dai dién khac nhau. Bén canh cac bién c6 sin
trong bo so lidu, nghién ciru sinh da tinh toan hai chi s6 khong c6 sin la nguén lye du thira va HHI va chi sO
murc d9 canh tranh cua thi truong Herfindahl-Hirschman (HHI). Du thira nguén lyc bao goém Du thira Ve tai
chinh va du thira vé lao dong. Chi s6 Du thira vé tai chinh dugc tinh todn bang cach so sanh gitra ty 18 tong
doanh thu ctia DN trén tong tai san va ty 1& trung binh ctia cic DN trong cing nganh. Chi sé du thira vé lao
dong duogc tinh toan bang cach so sanh giita ty 1¢ giira tong s nhan vién cta cong ty trén tong doanh thu va ty
1¢ trung binh ctia cac DN trong cting nganh. Nhu vay, hai chi s6 nay s& c6 gia tri 16n hon khéng, trong do, gia
tri tir 0 t6i nho hon 1 cho thdy DN khéng du thira ngudn lyc. Nguoc lai, gia tri du thira vé tai chinh va du thira
vé lao dong 16n hon 1 cho thdy DN c6 dur thira vé tai chinh hodc lao dong.

Két qua wéc lwong ciia mé hinh

Nam mo hinh danh gia tac dong véi cac bién phu thude khac nhau dugc danh s6 thtr ty tir mot t61 nam
nhu sau: 1. M6 hinh Cai tién chat lugng san pham, 2. M6 hinh M6 rong nhiéu loai san pham, 3. Cai tién quy
trinh san xuat, 4. Mg rong hoat dong ctia doanh nghi€p vao mét linh vuc san xuét - kinh doanh méi va 5. Thay
dbi hoat dong cua doanh nghi¢p sang mét linh vyc san xuét - kinh doanh khac.

Trong sb nim md hinh trén, mé hinh thi ba lién quan dén anh hudng cua cac yéu to dén DPMST quy
trinh san xuét ctia DN 1a m6 hinh c6 s6 bién gidi thich c6 y nghia nhiéu nhat. M6 hinh nay gém 14 bién doc
1ap c6 ¥ nghia thong ké tir 10% dén 1%. Nhiing bién nay déng vai trd quan trong trong viéc giai thich sy bién
d6i cia DPMST trong quy trinh san xuat cta cac DN.

Nguoc lai, m6 hinh thir nam lién quan dén danh gia tac dong cua cac yéu t6 dén quyet dinh thay d6i
hoat dong sang mét linh vyc san xuét, kinh doanh khac chico 5 bién doc 1ap co y nghia théng ké. Pay 1a mo
hinh ¢6 s6 bién doc lap ¢ ¥ nghia thong ké it nhat trong s6 5 mé hinh.

Nhimng két qua trén cho thiy mutrc d6 anh hudng cua cac yéu té ddi voi DPMST ciia DN ¢6 su bién
do6i va phu thudc vao tinh chat ciia hoat dong PMST cu the.
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3.3.3. Phan tich tac dong ciia cac yéu t6 t6i PMST ciia DN ché bién ché tao & Viét Nam
3.3.3.1. Quy mé va nguén lwc ciia DN

Két qua mo hinh cho thay, trong nhém céc yéu td bén trong ctia DN, yéu td quy mo, ca vé tai san lan
lao dong, co tac dong 16n t6i hau hét cac khia canh PMST ciia DN nganh CBCT & Viét Nam. Trong d6, quy
md cta DN co tac dong tich cuc téi hau hét cac khia canh cia PMST trong DN, giéng nhu két qua tir cac
nghién ciru cua Subramanian, A., va Nilakanta, S. (1996), Pamukcu (2003), Rahmouni (2010) hay Alleyne,
A., Lorde, T., va Weekes, Q. (2017). Tuy nhién, tic dong ciia yéu td quy md vé lao dong va quy mo vé tai san
1én c4c khia canh cu thé cia DMST c6 xu hudng khac nhau.

Két qua khao sat DN do NCS thyc hién ciing cho thiy quy mé dong vai trd quan trong trong viéc thuc
day DPMST ciia DN, ddc biét la quy m6 lao dong. Nguoc lai, quy mo nho ciing 1a nguyén nhén 16n dan ti viee
DN khong tién hanh DMST. Bén canh quy m6 nho, yéu t6 thiéu hut cdc nguon lyc lao dong va tai chinh ciing
1a nguyén nhéan chinh can tr& viéc tién hanh DPMST ctia DN.

Nhin chung, phan tich tac dong cua yéu td quy mo va ngudn luc t61 DMST ciia DN CBCT 6 Viét Nam
cho thay yéu t6 quy mo va nguon lue cua DN ¢6 tac dong manh tdi tat ca cac khia canh PMST dugc nghién
ctru. DN ¢6 quy mo va nguén lyc cang 1on thi cang c6 kha nang tién hanh PMST. Nguoc lai, quy mé nho va
thiéu hut nguodn lyc 14 rao can pho bién nhit khién DN CBCT & Viét Nam khong thyc hi¢n PMST.

3.3.3.2. Nguén luc dw thira

Két qua nghién ctru cho thdy yéu t& ngudn luc du thira khong tac dong nhiéu t6i DPMST ciia DN
CBCT ¢ Viét Nam. Cu thé, yéu t6 du thira vé lao dong khong c6 tac dong c6 y nghia t6i tit ca cac khia canh
ctia DPMST trong DN CBCT ¢ Viét Nam trong giai doan 2015-2018. Trong khi d6, bién s6 du thira tai chinh
c6 tac dong t6i PMST san pham va DMST quy trinh véi do tin cdy 90% nhung khong c6 anh huong t61 DMST
quan ly. Tac dong cua du thura tai chinh tdi cc loai hinh DPMST cua DN ciling khong dong nhat Yéu td nay c6
tac dong tiéu cuc dén viéc mod rong san pham ctia DN nhung lai tic dong tich cuc dén cai tién quy trinh trong
DN, véi mure do tin cay 90%.

Tac dong tiéu cuc ctia du thira tai chinh dén viéc mé rong san pham co6 thé 1y giai boi ba nguyén
nhan. Thr nhét, do cac han ché vé ngudn Iyc khac nhu nhan lyc, k§ ning va cong nghé. Thir hai, mé rong san
pham ciing tang chi phi va rti ro méi nhu chi phi nghién clru, quang céo, dao tao nhan lyc va hd trg ky thuét.
Thir ba, cic DN tai Viét Nam thuong tap trung vao mét s6 san pham chu dao thay vi mé rong qua nhiéu loai
hinh, nhdm tang trudng hi€u qua va tan dung loi thé canh tranh.

‘Trong khi do, tac dong tich cyc cua du thura tai chinh dén kha ning tién hanh cai tién quy trinh trong
DN c¢ the giai thich dua trén dac diém dac thu cta loai hinh PMST nay. Tuy nhién, diém déng luu y 1a khi
danh gia tac dong cua du thura tai chinh trong boi canh thé ché cia dia phuong, cac tac dong nay lai doi chicu.

Theo két qua khao sat DN do NCS thyc hién, khong c6 DN nao lya chon ngudn luc du thira 12 nguyén
nhan khién DN thyc hién DMST ¢ tat ca cac khia canh. Két qua nay ciing ¢d thém két qua tir mo hinh cho thay
tac dong ctia ngudn lyc du thira dbi véi DPMST ctia cic DN CBCT ¢ Viét Nam 1a khong dang ké hodc chi c¢6
tac dong nho.

3.3.3.3. Logi hinh sé hitu

D6i v6i DN CBCT ¢ Viét Nam, loai hinh thirc s¢ hitu ciia DN khong c6 tac dong toi quyét dinh tién
hanh DMST cua DN. Khéng ¢6 sy khac biét ¢ ¥ nghia thong ké gura DN Nha nuée, DN ¢ von dau tu FDI
va DN tu nhéan trong nudc vé kha ning tién hanh DMST trong giai doan 2015-2018. Ket qua trén cho thy
duong nhu cac nhém DN CBCT ¢ Viét Nam khong c6 su khac biét 16n vé kha nang tiép can cac nguodn lyc
DMST. Ngodi ra, nha quan 1y tai DNNN c6 thé bi anh hudng boi cac yéu cau xa hoi, khién R&D khong tap
trung vao nang cao canh tranh ma hudng téi duy tri viée lam hodc thuc hién cac muc ti€u xa hi khac. Do do,
loai hinh s& hiru c6 thé khong tac dong hoac c6 tac dong ti€u cuc va tich cuc dan xen t6i PMST cia DN CBCT
& Viét Nam. Két qua khao sat DN ciia NCS ciing cho thay s hitu Nha nuéc va cac yéu cau ddi véi DNNN
khong phai 14 nguyén nhan quan trong khién DN tién hanh DMST.
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3.3.3.4. Hoat dpng nghién civu va phdt trién

Phu hop voi két qua cua nhiéu nghién ctru trude day, hoat dong R&D c6 tac dong tich cuc toi DPMST
ctia DN CBCT ¢ trong giai doan nghién ctru. Day 1a yéu td ¢ tic dong 1on nhat téi DPMST ciia DN khi bién
s6 RD c6 tac dong duong trong bdn trén ndim mé hinh & mirc tin cdy 99%. Noi cach khéc, viéc thyuc hién hoat
dong R&D lam tang kha nang DN thyc hién tat ca cac loai hinh DMST duge nghién ctru bao gom: PMST san
pham, DMST quy trinh va DMST quan 1y. M6 hinh duy nhét trong s6 5 mo hinh nghién ctru trong d6 bién RD
khong ¢ y nghia 1a mo hinh danh gia cac yéu t6 anh huong toi khia canh thay ddi hoat dong ciia DN.

Két qua tir khao sat cua NCS ciing cho thiy viéc img dung két qua R&D 1a mét trong nhiing nguyen
nhén chinh thuc day DN tién hanh DMST. Tuy nhién, viéc chua c6 cac hoat dong nghi€n ctru va phat trlen
khong phai 1a yéu to can tré viéc tién hanh PMST cua DN. Két qua nay cho thay nghién ciru va phat trién 1a
dong luc dé cac DN tién hanh DPMST nhung thiéu hut yéu t6 nay khong phai 1a nguyén nhan khién DN khong
tién hanh DMST.

3.3.3.5. Thé ché, chinh sdch ciia nha nwée

Két qua nghién ctru cho thiy yéu t6 thé ché, chinh sach ciia Nha nude co tac dong téi DPMST ctia DN,
tuy nhién, tac dong duong nhu gian tiép hon tryc tiép. Bién s canh tranh cép tinh PCI khong c6 tac dong toi
tat ca cac khia canh ciia PMST ctia DN, tuy nhién, bién két hop giita PCI va ngudn lyc du thira (vé tai chinh)
ctia DN lai cho thiy tac dong t&i hai khia canh DPMST cta DN 1a Cai tién quy trinh va mé rong san pham. Didu
nay cho thiy yéu t6 thé ché khong tac dong truc tiép t6i DMST ctia DN nhung lai tic dong gian tiép thong qua
yéeu t0 khac.

Mic di khong phai 1a nguyén nhan quan trong khién DN quyét dinh tién hanh DMST hoic khong tién
hanh DMST, cac DN duoc khao sat lai danh gia cao mirc d6 quan trong ctia cac chinh sach tir chinh phii nhim
thiic ddy DMST cta DN. Cac chinh sach va thé ché ctia chinh phu ¢6 vai trd quan trong trong viéc hd trg DN
tién hanh DPMST nhu hd trg DN nang cao nguén lyc tai chinh, phét trién cong nghé va mo rong thi truong. Do
d6, DN danh gia rat cao tac dong ctia yéu t nay t6i viéc thic day hoat dong DPMST ctia DN nhu md rong quy
mo PMST va nang cao cuong d6 PMST.

Tir két qua nghién ctru dinh lugng va dinh tinh cho thay, yéu t6 thé ché va chinh séch ctia chinh phu &
Viét Nam c6 tac dong & murc trung binh t6i PMST ctia DN. Ngoai ra, tac dong truc tiép do luong qua mo hinh
chua phan anh het dugc vai tro cua yéu to nay

3.3.3.6. Canh tranh va djc quyén

Chi s6 vé mirc /do canh tranh va doc quyén HHI  khong cho thay y nghia thong ké trong tat ca cac mo
hinh. Tuy nhién, chi s6 HHI chi 1a mét trong céc chi s6 danh gia yéu t6 Pac diém cua thi truong va nganh.
Trong khi d6, hai bién nganh dugc dua vao mo hinh 1a Detmay (nganh dét may) va CBTP (nganh ché bién
thyc pham) déu cho thdy y nghia thong ké & mét sé mé hinh.

Trai ngugc voi hét qua mo hinh, yéu t6 canh tranh va doc quyén 1a yéu td co tac dong 1on nhat t6i
quyét dinh tién hanh DPMST ctia DN theo két qua khao sat DN do NCS thyc hién. Sy doi hoi va ap lyc tir phia
khach hang tao dong luc cho DN tién hanh R&D hoat dong, d6i méi trong quy trinh san xuat va cung cip san
pham hoac dich vu.

Nhu vy, méc do m6 hinh dinh luong chua danh gia dugce tic dong cua yéu tb canh tranh va doc quyén
t61 DPMST cuia DN, két qué tur khao sat cua NCS cho thay day 1a yeu to quan trong nhat khien DN tién hanh
DMST.

3.3.3.7. Mang lwdi va tinh hoi nhdp

Két qua mo hinh cho thiy yéu t6 mang ludi va tinh hoi nhap c6 tac dong dang ké téi PMST ciia DN
CBCT ¢ Viét Nam. Tat ca cac bién thugc nhom yéu to mang ludi va tinh hdi nhap déu c6 y nghia & mot s6 mo
hinh danh gia tac dong.

Két qua tur khao sat DN do NCS thyc hién cling cho thdy yéu to mang lu6i va tinh hoi nhép c6 anh
huong t61 quyét dinh tién hanh PMST cua DN. Theo danh gia ciia DN, nhom y€u to mang ludi va tinh hoi
nhép la nguyén nhan pho bién thir hai khién DN tién hanh PMST, sau yéu t0 vé canh tranh va ddc quyen.
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Nhin chung, két qua nghién ctru cho thdy yéu t6 mang ludi va tinh hoi nhap c6 tac dong tich cuc dén
ba khia canh ciia DPMST: san pham, quy trinh va quan 1y. M6i quan h¢ véi nha cung cép c¢6 anh hudng 16n hon
so voi khach hang, nhung s6 lwong khach hang thudng xuyén van déng vai trd quan trong trong quyét dinh
PMST san phﬁm. Khao sat cho th.'?iy mang ludi va hoi nhdp giap DN CBCT tai Viét Nam quyét dinh thuc hién
DMST, trong d6, kién thirc va cong nghé tir khach hang va dbi tac 1a yéu té quan trong thuc diy DMST.

3.4.MOT SO NHAN XET RUT RA TU PHAN TiCH THU'C TRANG VA MUC PQ TAC PONG CUA
CAC YEU TO TOI PMST CUA DN CHE BIEN CHE TAO O VIET NAM

3.4.1. Cac két qua phat hién dwoc
Téng hop mirc d va chiéu hwéng tic dpng ciia cdc yéu té téi PMST ciia DN

Phan tich tir m6 hinh dinh lugng ciing nhu két qua khao sat DN do NCS thuc hién cho thy cac yéu t6
c¢6 anh huong manh hodc rat manh t6i DPMST cia DN CBCT ¢ Viét Nam bao gdm: quy mé ciia DN, hoat dong
nghién ctru va phat trlén va mang ludi va tinh hdi nhép. Két qua md hinh va két qua khao sat DN do NCS thue
hién deu cho thay cac yéu t6 nay co tac dong tich cyc toi quyét dinh tién hanh DPMST ctia DN. Nguoc lai, yeu
t6 nguon lyc du thira cho thay tac dong khong dang ké t6i DMST ctia DN. Chiéu hudng tic dong cua yéu to
nay thay doi khi c6 sy thay doi vé méi trudng thé ché va chinh sach do d6 chiéu hudng tac dong khong xac
dinh duoc 16 rang. Yéu t6 duy nhét khong thay cé tac dong t6i DPMST ctia DN CBCT ¢ Viét Nam 1a loai hinh
s& hiru. Viéc DN thudc s¢ hiru Nha nudc, ngoai nha nude hay nude ngoai khong anh huong téi quyét dinh tién
hanh DPMST cua DN.

Bing 2. Téng hgp mirc d9 va chiéu huéng tac dong cia cic yéu to téi PMST ciia DN

TT | Khia canh Mirc d6 tac dong Chiéu huéng tac dong
1 | Quy md va nguén luc Ré4t manh Duong
2 | Ngudn lyc du thira Yéu Khoéng 16 rang
3 | Loai hinh sé hiiu Khoéng tac dong
4 | Hoat dong nghién ctru va phat | Manh Duong
trién
5 | Thé ché va chinh sach ctia nha | Trung binh Duong
nudc
6 | Canh tranh va doc quyén Manh Duong
7 | Mang luéi va tinh hdi nhap R4t manh Duong

Ngudn: NCS t6ng hop tir két qua nghién ctru
3.4.2. Mt s6 nhan xét

a. Hau hét DN Viét Nam c6 quy mo nho va siéu nho

b. Chinh sach hién nay chu yéu tap trung vao phia cung

c. Pau tu cho R&D ndi bd ciia DN ¢ VN thép va ¢6 nhiéu rao can
Chi phi hoat dong R&D cia DN ché bién ché tao rat 16n

&~

e. Han ché va yéu kém vé phat trién cac cum cong nghiép, cac khu khoa hoc va cac vuon uom
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Chuwong 4

PINH HUONG VA GIAI PHAP THAO THUC PAY POI MOI SANG TAO CUA DOANH
NGHIEP O VIET NAM

4.1. BOI CANH CO LIEN QUAN DEN POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP O VIET NAM
PEN NAM 2030

4.1.1. Boi canh qudc té

Bdi canh quéc té va trong nuoc déu c6 ca nhitng thuan loi, thoi co va kho khin thach thirc dan xen,
dat ra nhiéu van d¢ va yéu ciu méi ddi voi chinh phu cting nhu DN thé gi6i n6i chung va Viét Nam noi
riéng.Dai dich Covid-19 da c6 anh huong sdu rong to1 tat ca cac quoc gia trén thé gidi tir kinh té téi xa hoi.
Kinh té thé gidi 1am vao khing hoang, suy thodi nghiém trong va c6 thé kéo dai do tac dong cua dai dich
Covid-19. Bén canh do, cudc cach mang cong nghiép lan thtr 4, ddc biét 1a sy phat trién manh mé& cta cong
nghé sb, mang dén ca co hoi va thach thirc cho cac quéc gia.

Ngoai ra, phat trién bén viing trd thanh xu thé bao trim trén thé gidi va kinh té s, kinh té tuan hoan
va tang truong xanh dang 1a mé hinh phat trién dugc nhiéu qudc gia lya chon. Vé dia chinh tri, cuc dién thé
gi6i bién ddi theo xu hudng da cuc, da trung tdm, cac nudce 16n van hop tac, théa hiép nhung dau tranh kiém
ché 1an nhau gay git hon.

Bén canh van dé bao vé hoa binh, an ninh con ngudi, thé gidi con dimg trudc nhimg van dé chung nhu
thién tai, an ninh x4 hoi va an ninh phi truyén thong, nhét 13 an ninh mang, bién d6i khi hau, nu6c bién dang,
6 nhiém méi truong. Nhitng thach thirc trén déu dat ra nhiing bai toan thuc té cho cic qudc gia va DN trong
viéc dau tu vao R&D va khoa hoc cong nghé nham dem lai nhitng DPMST phii hop véi tinh hinh méi.

4.1.2. Boi canh trong nwéc

Tinh hinh dich bénh Covid-19 da c6 tac dong manh mé t6i hau hét cac linh vyuc coa doi séng trong
nuoc giai doan 2020-2021. Khu vuc DN co thé noi 1a khu vuc chiu tac dong nang né cua dai dich Covid-19.
Nén kinh té Viét Nam van con ton tai nhiéu vin d& bat cap nhu phat trién chua bén vitng, nhidu han ché, yéu
kém va dimg trudc nhitng kho khin, thach thirc riéng nhu: xu huéng gia héa dan sb nhanh, toc d6 cong nghiép
hoa, d6 thi hoa manh, bién ddi khi, thién tai va dich bénh phirc tap.

Tuy nhién, nhin tr huéng tich cuce, kinh té¢ Viét Nam ciing da cho thdy nhiing déu hiéu rat tich cuc
trong giai doan kho khan toan cau. V6i nhimg chinh sach kiém soat dich bénh tuong dbi tot trong giai doan
dau bung dich trén toan thé gi6i, nim 2021, Viét Nam 1a mot trong sO it quoc gia co tang truong GDP duong.
Trén truong qudc té, hoi nhap kinh té qudc té cua Viét Nam dang phat trién sau, rong trén nhiéu cap do, da
dang v¢é hinh thirc, nhiéu hiép dinh thwong mai song phuong, da phuong thé hé méi duge ky két. Nhimg thanh
tuu vé xuét nhap khéu, thu hat vén dau tu nude ngoai ting manh, dong gop tich cuc vao ting truong kinh té
va su phat trién ctia dat nudc.

4.2. QUAN PIEM VA DPINH HUONG VE POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP O VIET
NAM DEN NAM 2030

4.2.1. Quan diém tiép can da chiéu

Thyc tién 1y thuyét va nghién ctru cho thiy, DMST can phai dugc nhin nhén trong toan b h¢ sinh
thai DPMST thay vi phén tich nhu mét yéu t6 don 1¢. He thong nay bao gdom nhirmg nhoém tac nhén va t6 chirc
tuong tac, cung cép ngudn lyc tai chinh va kién thire can thiét cho su phat trién thanh cong ciia PMST. Khai
niém cy thé hon thuong dugc tim thay trong cac nghién ciru va bao cao trén thé gisi 1a khai niém “hé thong
PMST quéc gia” (National Innovation System NIS).

Hon thé nita, DMST ciia DN ngay cang dong vai tro trung tdm trong hé thong DMST qudc gia. DN
dang dan tro thanh dong lyc PMST sang tao trong mdi quan h¢ chat ch& voi cac nhan t6 khac bao gdm: Nha
nuéc, Truong dai hoc, Vién nghién ctru. Do dé, thuc day PMST ciia DN chinh 14 thuc day hé théng DPMST
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qudc gia va nguoc lai, cac chinh sach hd trg hé théng PMST qudc gia néi chung ciing s& c¢6 nhiing tac dong
t6i DPMST cua DN.

Bén canh mdi quan hé vdi cac nhan t6 khac trong hé théng PMST qudc gia, ban than cac DN ciing
c6 mdi quan hé va lién két theo chudi nganh doc, chudi nganh ngang véi cac DN trong nudc va nudc ngoai.
Mdi quan hé va lién két nay ciing can phai duoc nhin nhan va danh gia khi nghién ciru ciing nhu dua ra dinh
hudéng chinh sach d6i véi DMST ciia DN.

4.2.2. Quan diém tiép can dong bd

Két qua nghién ctru cho théy DMST ctia DN c6 thé chiu tac dong tir cac yéu td bén trong cing nhu
cac yéu to bén ngoai DN nhur thé ché va canh tranh trong nganh hang. Do vy, cdc chinh sach nharn nang cao
hi¢u qua tich cyc va giam thiéu tac /dong tiéu cyc cua cac yéu to nham thiic ddy DMST ctia DN can phai tién
hanh dong bg tir mdi truong thé ché, méi trudng nganh va cac yéu té bén trong DN.

4.3. GIAI PHAP THUC PAY POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP PEN NAM 2030
4.3.1. Nhém gidi phap danh cho chinh phi
4.3.1.1. Nhém gidi phdp thiic ddy DN phdt trién, mé réng quy mo

Mot 13, xay dung dé an va chinh sach tai co ciu DN nho va vira theo hudng khuyén khich cac DN mua
ban, hop nhat sap nhap nham gia ting quy md, pham vi hoat dong va kha nang canh tranh. Tuy nhién, can luu
¥ mot sb van dé lién quan to1 mua ban va sap nhdp DN nhu: dam bdo tinh canh tranh cia nganh, bao vé cac
nganh chi chdt ctia qubc gia hay dam bao tinh hiéu qua ddi véi viéc mua ban, sap nhap du an.

Hai 13, hd trg m& rong thi truong trong nude. Ngoai ra, cac bién phap nhu khau hao nhanh va thir
nghiém trén quy md nho s€ giup kich cau san pham moéi. Co ché phan hoi tir thi truong gip DN hoan thién
san phim va diy manh thuong mai hoa. Day la nhiing bién phéap can thiét dé DN phat trién thi truong cho san
phim m&i va mé rong quy ms.

Ba 13, hd trg DN mé rong thi truong qudc té. Mo rong thi truong quc té 1 mot muc tiéu quan trong
giup DN phat trién va mé rong quy mo. Dé thiic ddy DN Viét Nam mo rong thi truong qudc té mot cach higu
qué, chinh phu can dé ra cac bién phap hd trg phit hop. Khuyén nghi danh cho chinh phti nham thic day DN
mo rong thi trudng quoc té bao gom

+ Pa dang hoéa thi truong xuét khau, tranh phu thude qua mirc vao mot khu vuc thi truong.

+ Téan dung loi thé tir cac Hiép dinh Thuong mai tw do (FTA) cling 1a mot yéu t6 quan trong trong viéc
thiic day mo rong thi truong qudc té.

+ Tang cudng hoat dong thong tin va truyén thong trong xuat khau hang hoa.
4.3.1.2. Nhém gidi phdp khuyén khich DN thuc hién R&D ngi bé

Trong nhiing thap ky sap toi, Viét Nam clng can tap trung vao chinh sach khuyen khich R&D cling
nhu DMST cua DN, dit DN vao trong tim ctia hé thong DPMST qudc gia. Mot s6 khuyén nghi cu thé bao gdm:

- Tang tong chi tiéu trong nuwéc cho R&D, dat muc tiéu ty 1¢ chi ti€u cho R&D so voi GDP bang cac
nhom nudc DPMST nhanh trong khu vuc (1-2%). Dau tu R&D cua chinh phu thong qua céc Vién,
cac Truong dai hoc s€ c6 tac dong tich cuc tdi hoat dong R&D ctia DN.

- Khuyén khich DN thyc hién R&D théng qua cac chinh sach tiéu ding va mua sim xanh va bén viing,
dac bi¢t la chuong trinh mua sam cong xanh.

- Duy tri nhimg chinh sach tir phia cung nhu chinh sach uvu dai vé thué, dic biét 1a tbué thu nhap DN,
dong thoi dicu chinh tiéu chi theo hudng binh dang d€ khuyén khich DN thu¢c nhiéu linh vue, thanh
phén va quy mo tién hanh DPMST.

- Céc dia phuong va cac by ban nganh can phéi hop thyc hién cac noi dung hd tro DN nho va vira khoi
nghi¢p sang tao.
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- Nghién ctru dé thanh 1ap cic san giao dich DMST dé chia s¢ va thic ddy cac du 4n va ngudn luc
DMST trong nudc nhu san giao dich PMST HLX cua Malaysia.

4.3.1.3. Nhém gidi phdp hoan thién méi trwong thé ché

Mot 1a, d6i v6i moi truong kinh doanh, cac bo ban nganh can tiép tuc thyc hién cdc giai phap cai thién
moi trudong kinh doanh, nang cao néng luc canh tranh quoc gia theo tinh than ciia Nghi quyét so 02/NQ-CP
ngay 10 thang 01 nam 2022.

Hai 13, dbi vé6i thé ché lién quan dén thuc thi quyén sé hitu tri tug, sém t6 chirc thuc hién tdt mot )
nhiém vy da dugc phan cong c6 lién quan dén quyén sé hiru, thyc hién tot cac noi dung trong Luat S& hitu tri
tué nam 2005 va sira d6i nam 2019 va cac nodi dung trong Chién lugc so hitu tri tué dén nim 2030 (tai Quyét
dinh s6 1068/QD-TTg ngay 22/8/2019).

Ba 13, ddi voi cac thé ché lién quan dén phat trién thi truong khoa hoc va cong ngh¢, hoan thién hanh
lang phap Iy d¢é tao diéu kién thuan loi toi da cho cac san pham khoa hoc va cong nghé trong nude va nude
ngoai duoc trao d6i, mua ban trén thi truong; Nha nuGe dau tu xay dung mdt s6 trung tdm dich vy khoa hoc
va cong nghe, chuyén giao cong ngh¢ lam nong cbt cho hé thong t6 chie dich vu moi gioi, chuyén giao, tu
van, danh gia, dinh gia, tham dinh, giam dinh cong ngh¢. Nghién ctru stra d6i mot so luat theo hudng giam
thué, giam diéu kién kinh doanh dé thuc day phat trién thi truong khoa hoc va cong nghé qudc té.

4.3.1.4. Nhém gidi phdp ting cwong tinh canh tranh va han ché doc quyén

Tang cuong tinh canh tranh va han ché doc quyén 1a nhiing giai phap quan trong dé thuc day hoat
dong DMST cta DN. Canh tranh lanh manh khuyén khich sang tao, ting cuong dau tu vao R&D va tao diéu
kién cho su hop tac va chia s¢ thong tin gilta cac DN. Nhing bién phap nay khong chi nang cao kha nang canh
tranh ctia DN ma con mang lai loi ich 16n cho sy phat trién va tién bd ctia nén kinh té noi chung.

Mot 1a, xay dung co quan bao vé canh tranh doc 14p, di manh la can thiét dé thyuc thi t6t Luat Canh
tranh, dam bédo moi truong canh tranh cong bang va on dinh thi truong.

Hai 13, dua ra céc tiéu chuan va quy dinh minh bach, rd rang gitip tao ra thi truong canh tranh lanh
manh gitra cac DN.

Ba 13, khuyén khich sy tham gia va ¥ kién cta nguoi tiéu dung dé tao co ché kiém toan xa hoi, dam
bao canh tranh lanh manh.

Bon 14, dam bao sy can bang giita cac quy dinh vé canh tranh va bao vé quyén s hitu tri tug.
4.3.1.5. Nhom gidi phdp tang cwong mang lwdi va tinh hoi nhdp cia DN

Mot 1a, mé rong hoac diéu chinh ddi tuong DN nho va vua duoc hd trg tham gia vao cum lién Kkét
nganh va chuoi gia tri 1a mot khuyen nghi quan trong.

Hai 13, déy manh xuc tién thuong mai va hgp tac quéc té, dac biét 1a xuc tién thuong mai dién tur.

Ba 14, xtic tién hop tac qudc té ngay trong nudc giita DN Viét Nam va DN nudc ngoai hoat dong &
Viét Nam.

4.3.2. Nhém gidi phap danh cho DN
4.3.2.1. Phdt trién va mé réng quy mé DN

Doanh nghiép hudng téi phat trién va md rong quy mo co thé thyc hién théng qua tang trudng hiru co
(nghia la tao ra tir ndi bg) va tang truong phi hiru co (tire la thong qua sap nhdp va mua lai, lién doanh hodc
lién minh). Bén canh do, dé nim bt dugc toan bd tlem nang va co hoi ciia qué trinh chuyén déi ky thut sd,
bao gom ca viéc mo rong quy mo, cac DN can nang cép k¥ ning ctia nguoi lao dong va quan ly cling nhu dau
tu vao ngudn von kién thirc, chang han nhu nghién ctru va phat trién (R&D), dit liéu va cac quy trinh to chirc
méi (OECD, 2018, trang 12).



21
4.3.2.2. Tang cwong hoat dong R&D ndi b
Mot s6 khuyén nghi dé mé rong hoat dong R&D ciia DN ¢ Viét Nam.

Mot lai, xac dinh rd muc ti€u va chién lwgc R&D. DN nén dinh r6 muc ti€u va chién lugc R&D dua
trén nhu cau va muc tiéu kinh doanh ctia minh.

Hai 13, dAu tu cho co so ha ting va cong nghé phuc vu R&D. nha nghién ctru va nha phat trién cac
cong cu va phuong phap dé nghién ctru, thir nghiém va doi méi.

Ba 13, tim kiém ddi tac hop tac R&D nhu cac td chuc nghién ctru, truong dai hoc, DN khac va ca khach
hang.

Bon 13, du tu phat trién ngudn nhan lyc dé tang hi¢u suat R&D va dat dugc két qua doi méi tot hon.
Nam 13, tao méi truong khuyén khich sang tao va phat trién.

4.3.2.3. Tham gia vao cdc mang lwdi lién két, chudi gid tri nganh, cdc cum céng nghiép va cdc khu khoa
hoc

Can day manh hop tac 1au dai v6i cac khach hang va ddi tac, ddc biét 1a thong qua viéc tham gia vao
cac mang ludi lién két, cac chudi gia tri, cum cong nghiép va cac khu khoa hoc. Trong do, nhitng cum cong
nghiép va cac khu khoa hoc véi co so ha tang va chinh sach hd tro san co 1a diéu kién 1y twong cho cac DN
hudng t61 DMST. Bén canh d6, DN can chu dong tim kiém ngudn lyc dé DMST thong qua téng cuong lién
ket hop tac v6i cac DN c6 von dau tur nudc ngoai dé thuan lgi hon trong nam bit tiéu chuan, k¥ thuat méi,
tiép can tri thirc va cong nghé moi.

D6i véi DN chua du diéu kién dé tham gia vao cac cum cong nghiép va cac khu khoa hoc, can phai
tap trung tai cac dia diém phu hop, xdy dung cac lién minh chién lugc hodc mang ludi mot nhom cac DN dé
nang cao kha nang tiép can va sir dung cac ngudn lyc hidu qua hon. Mot nhom cac DN co thé tong hop cac
ngudn luc, ndng cao hiu qua sir dung ngudn lyc va dat dugc quy mé can thiét & nhan duogc nhimng hd tro vé
co so ha ting ctia chinh phu.

KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két luan

Luan 4n da danh gia thuce trang va tac dong cua cac yéu té dén DMST cta DN ¢ Viét Nam trong giai
doan 2015-2022, tur do dé xuét giai phap giam thiéu tac dong tiéu cuc va tang cudng tac dong tich cyc cua cac
yéu t6 nay nham thiic ddy DPMST ctia DN. Véi phuong phép tiép can dinh lugng va dinh tinh, luan 4n da hoan
thanh hai myc ti€u cu the bao gém hé thong hoa co s6 1y luén, xdy dung khung phan tich cac yéu to tac dong,
tong hop kinh nghiém qudc té vé thdo g& cac yéu t6 anh huong dé thiic day DN DMST, danh gia tac dong cu
thé ctia cac yeu to 1én khia canh DPMST trong DN duya trén mé hinh tic dong ngau nhién va dé xuat giai phap
thao g& cac yéu t6 nay.

Két qua nghién ctru cho thy mirc d6 anh hudng ciia cac yéu t6 toi DMST ciia DN & Viét Nam c6 su
phan hoa rd rét. Trong d6, nhém yéu té co muc do tac dong rat manh va tich cuc bao gom quy mé va ngudn
lue, hoat dong R&D ctia DN va tinh canh tranh va dc quyén cua thi truong. Nhém yéu t6 c6 mirc d¢ tac dong
trung binh va chiéu hudng tich cyc bao gom. thé ché va chinh sach, mang ludi va tinh hdi nhap. Bén canh do,
yéu t6 khong cho thay tac dong dén DMST ctia DN 1a loai hinh s hitu.

Mot s6 két qua dang chu ¥ cia luan an bao gom:
* Vai tro quan trong cua quy mé DN va R&D néi bg t6i kha nang tién hanh cac khia canh khac nhau
cua DMST trong DN. Nhom yéu to cling co6 tac dong lon téi DPMST trong DN 1a mang ludi va tinh hoi

nhép, cu thé 1a moi quan h¢ vdi nha cung cap va khach hang trong nude cling nhu nudc ngoai.

e Diém dang cha y tir nhitng phén tich V;é yéu tb ‘m(')i quan h¢ v6i nha cung cap va khach hang 1a vige
khong tim thay tac dong cua viéc ky két hop dong chuyéen giao cong nghé t6i DPMST cua DN. bicu
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nay hoan toan trai nguoc voi ky vong vé tac dong ciia chuyén giao cong nghé tir cac cong ty nudc
ngoai t6i PMST ctia DN trong nudc.

Hai két qua trén cho théy can phai c6 nhimng thay do6i vé uu tién chinh sach nham thuc diy DMST ctia
DN & Viét Nam theo huéng hd trg DN trong nude chu dong tién hanh R&D ndi bo thay vi phu thudc vao
chuyen giao cong nghé tir nudc ngoai. Khuyén nghi nay cting phu hop v6i nhing kinh nghiém quéc té tir cac
qudc gia thanh cong trong khu vic nhur Malaysia, Trung Qudc va Han Qudc.

2. Mt s6 han cheé ciia luin an

Yéu t6 DPMST duogc sir dung trong nghién ctru bao gom bdn khia canh: DMST san pham, DMST quy
trinh, PMST quén 1y va DSMT tiép thi. Tuy nhién, do han ché vé mit s liéu, phan mé hinh dinh lugng chwa
danh gia duoc cac yéu té anh hudng téi khia canh DSMT tiép thi ciia DN. Tuy nhién, nghién ctru ciing da sir
dung sd lidu diéu tra so cap dé b sung thong tin vé khia canh nay.

Ciing do van d¢ lién quan t&i s6 lidu, khia canh yéu t6 anh huéng bén ngoai chua duoc dua vao diy
du trong mé hinh. Mic du di str dung mét s6 chi s6 phan anh yéu t canh tranh nganh hang va méi truong thé
ché, nghién ctru van chua danh gia dugc yéu tb cu thé anh huong toi PMST ciia DN. Céc bién thudc vé yéu
t6 bén ngoai dugc dua vao mo hinh hau hét déu khong co ¥ nghia. Bién ving cho thiy c¢6 anh huong t6i DMST
ctia DN tuy nhién diéu nay chi cho thay can phai c6 nhiing chi s6 tét hon dé danh gi anh hudng cua tinh canh
tranh ciia nganh hang va moi truong thé ché t6i PMST ciia DN.

3. Kién nghi hwéng nghién ciru tiép theo

Trong pham vi nghién ctru hién tai, tc gia chi nhin nhén duoc tc dong tong quat cua cac blen vung
1én DMST ciia DN ma chua lam 16 duoc ban chat su khac biét vé vung va co ché anh huong cua yéu t6 nay
t61 PMST cua DN. Do do, danh gia anh hudng cua cac yéu td cu thé ctia ting vung nhu thé ché va chinh sach,
trinh d§ phat trlen kinh té xa hoi va co s¢ ha tang s€ la hudng nghién clru tiém nang. Két qua tir nghién ciru
nay s€ cung cép goc nhin chi tiét vé anh hudng ciia yéu t6 ving dia 1y dén DPMST cua DN, tur do, cac nha hoach
dinh c6 thé dua ra nhiing chinh sach phii hgp dé thuc diy DPMST ctia DN ¢ timg ving mién.

Mot han ché khac cua nghién ciru 1a m6 hinh dinh lugong chua danh gia dugc tac dong cua cac yéu to
dén khia canh bMST tiép thi cia DN do thiéu s liéu diéu tra. Trong bbi canh thuong mai dién tur phat trién
manh mé&, DMST tiép thi dong vai tro ngay cang quan trong ddi véi DN. N6 cho phép DN tiép can va twong
tac voi mot lugng khach hang rong lon trén toan cau, do luong va theo doi hi€u qua kinh doanh mot cach chi
tiét va chinh xac, dong thoi tao sy khac biét va duy tri loi thé canh tranh trong thi truong ngay cang canh tranh.
Vi vay, trong tuong lai, dé mo rong nghién ctru, tac gia dé xuat tién hanh cac nghién ctru sdu hon vé khia canh
bMST tiép thi cia DN & Viét Nam ciing nhu phan tich va danh gia cac yéu t anh huong dén khia canh PMST
tlep thi cia DN. Bang cach nghién ciru sdu hon vé mang nay, nghién ctru s& cung cap thong tin bo sung va co
gid tri cho viéc phat trién chién lugc tiép thi va canh tranh cia DN trong méi truong kinh doanh da bién va
canh tranh.



DANH MUC CONG TRINH CUA TAC GIA

1. Luong Thi Ngoc Oanh & Luong Thi Ngoc Ha (2018), “The impacts of R&D on firm performance: the
case of processing enterprises in Vietnam.”, ky yéu hgi thao qudc té vé Firm Dynamics, Trade and Growth,
2018, pg. 34-39 ISBN 978-604-95-0500-3.

2. Luong Thi Ngoc Ha (2022), Thiic day doi méi sang tao ciia DN-Kinh nghiém quéc té va bai hoc cho
Viét Nam, Tap chi Cong thuong thang 5/2022, xem tai: https://tapchicongthuong.vn/bai-viet/thuc-day-doi-

moi-sang-tao-cua-doanh-nghiep-kinh-nghiem-quoc-te-va-bai-hoc-cho-viet-nam-89916.htm




